COMPATIBILIDADE DE
TERMINAIS POS POR
APLICATIVO

Compatibilidade de Modelos POS CIELO com os Aplicativos ConnectPlug

Modelo do equipamento Smart TEF (Cplug Pay) Atendimento PRO PDV PRO
LIO ON v3 (L300 antiga, 0 Compativel 0 Compativel 0 Compativel
Android 7.1)

L400 0 Compativel 0 Compativel 0 Compativel
DX8000 0 Compativel 0 Compativel 0 Compativel
L300 v4 (nova, Android 11) 0 Compativel 0 Compativel 0 Compativel
N950 0 Compativel 0 Compativel 0 Compativel

Observacoes:

e Equipamentos nao homologados podem apresentar falhas ou travamentos.
e Sempre acione o suporte técnico para registrar problemas.
e Em casos criticos, pode-se solicitar a troca para Cielo por um modelo homologado.
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