
Compatibilidade de Modelos POS REDE com os Aplicativos ConnectPlug

Modelo Aplicativos suportados Status de homologação

N960K  CPLUG PAY | PDV PRO |
ATENDIMENTO PRO

Homologado 

Observações:

Equipamentos não homologados podem apresentar falhas ou travamentos.
Sempre acione o suporte técnico para registrar problemas.
Em casos críticos, pode-se solicitar a troca para Rede por um modelo homologado.

COMPATIBILIDADE DE
TERMINAIS POS POR
APLICATIVO

Informamos que, temporariamente, o aplicativo Smart TEF, disponibilizado no POS da
REDE, passará a se chamar CPlug Pay.
A alteração ocorreu a pedido da REDE, que solicitou a remoção do termo “TEF” do nome do
aplicativo. Por isso, enquanto definimos a nomenclatura definitiva, utilizaremos o nome
CPlug Pay.
Importante: não houve alteração no aplicativo e não retornamos ao legado. A
mudança é somente no nome exibido no POS da REDE. O funcionamento e a integração
permanecem os mesmos.
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