
A Stone informou recentemente que não oferece a possibilidade de limpeza de dados diretamente na 
aplicação. Caso alguma máquina apresente travamentos ou problemas, será necessário acionar a 
Stone para solicitar a substituição do equipamento.

Segue um exemplo recente que motivou a atualização desta informação:

Caso isso ocorra, iremos inicialmente orientar o cliente a entrar em contato com a Stone 
para solicitar a substituição do terminal.
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