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O que é uma API?

API é a sigla para Application Programming Interface, ou em portugués, Interface de

Programacao de Aplicacoes.

De forma simples, uma APl é um conjunto de regras que permite que dois sistemas diferentes se
comuniquem entre si.
Ela funciona como uma ponte, permitindo que softwares troquem informacdes de forma padronizada,

segura e automatizada e sem necessidade de interacao manual.

Por meio da API, é possivel, por exemplo, cadastrar um cliente, consultar produtos em estoque ou
enviar informacdes de vendas de forma direta entre sistemas diferentes, como um ERP e uma

plataforma de e-commerce.

Funcionalidades da API atual da CPlug

Documentacao APl atual -> http://cdn.connectplug.com.br/apidoc/index.html

Nossa APl permite que outros sistemas se conectem ao ecossistema CPlug para consultar, cadastrar,

atualizar ou excluir dados. Veja tudo que ela ja consegue fazer hoje:

? Clientes e Categorias

* Clientes: cadastrar, listar, visualizar, atualizar e excluir.

®* Categorias de clientes: mesmas funcdes acima.


http://cdn.connectplug.com.br/apidoc/index.html

? Crédito do Cliente

® Adicionar ou remover crédito.

®* Consultar histérico de transacdes.

? Formas de Pagamento

® Consultar todas as formas de pagamento disponiveis no sistema.

? Produtos e Cadastros Relacionados

* Produtos: listar, consultar saldo com atributos, exportar dados.
* Atributos de Produto: cadastrar, listar, atualizar, excluir.

* Opcoes de Atributo: cadastrar, atualizar, excluir.

* Componentes de Opcdes: cadastrar, visualizar, excluir.
Categorias de Produto: cadastrar, atualizar, excluir.

Codigos de Barras: listar todos.

* Fornecedores: listar e visualizar por nome.

? Vendas e Pedidos

®* Vendas: listar, ver detalhes, enviar NFe/SAT por e-mail, consultar nota, atualizar dados do SAT.

* Pedidos de Venda: listar, ver detalhes e cadastrar novos.

Como liberar o uso da API atual?

Simples: basta solicitar a liberacao diretamente pelo painel Admin do sistema.

Valor

A liberacdo da APl tem um custo Unico de R$ 299/més.



APl NOVA (3.0)

O que é uma API?

API significa Application Programming Interface, ou Interface de Programacao de Aplicacoes.
De forma objetiva, € um conjunto de padrdes que permite que dois sistemas diferentes se

comuniquem diretamente, de forma automatica, segura e organizada.

Na pratica, a APl permite que desenvolvedores criem integracées com o sistema da CPlug para

consultar, cadastrar, atualizar ou excluir dados, como clientes, produtos, vendas, entre outros.

Introducao

A APl da ConnectPlug permite que parceiros utilizem diversos recursos da plataforma, como

gerenciar lojas, pedidos e integracdes.

A ConnectPlug oferece solugdes para a operacao e gestao de vendas, possibilitando integrar

PDV/POS ou qualquer outro aplicativo.

Organizacao da Documentacao

A documentacdo da API estd organizada em categorias para facilitar a navegacao:

? Autenticacao: Endpoints para obter tokens de acesso

®* ? Catdlogo de Produtos: Gerenciamento de produtos, categorias e unidades

? Produtos - Funcionalidades Descontinuadas: A Endpoints que serao removidos em breve



®* ? Aplicativos: Gerenciamento de aplicativos e disponibilidade de produtos
®* ? Financeiro: Pagamentos, contas bancarias e transacdes

? Vendas: Pedidos, vendas e promocdes

? Estoques: Gerenciamento de estoque e compras

? Empresa: Configuracdes da empresa e periféricos

? Relatdrios: Relatdrios de vendas e estatistica

? Acesse a documentacao completa aqui:

? Documentacao APl NOVA (3.0)

O que muda na Nova API da CPlug?

A nova API da CPlug foi desenvolvida para atender demandas mais complexas e proporcionar maior
controle e seguranca nas integracodes. Ela nao substitui imediatamente a APl anterior — ambas

seguem ativas, mas com objetivos distintos.

Principais mudancas:

? Controle por integrador:
Agora, é necessario cadastrar o desenvolvedor como um integrador, com informacdes como nome,
CNPJ, e-mail de desenvolvimento e telefone. Cada integrador recebe credenciais fixas e exclusivas

(Client ID e Client Secret).

? Gerenciamento de miltiplas lojas:
Apds o cadastro do integrador, as lojas sao vinculadas a ele com base no schema e no e-mail do
usudrio principal da loja, o que permite centralizar o acesso em uma Unica conta (Util para quem

integra varias lojas com um mesmo sistema).

? Autenticacao mais robusta:
A autenticacao é feita via Client ID + Secret + usudrio e senha da loja, garantindo maior

seguranca e rastreabilidade.

? Envio de credenciais:


https://cplug.redocly.app/openapi

As credenciais sao enviadas diretamente por e-mail aos desenvolvedor pelo responsavel técnico
Cplug.
O e-mail do desenvolvedor é essencial para o recebimento de logs e notificacoes de atualizacoes

da APL.

Funcionalidades da Nova API

A nova API possui todas as funcionalidades da versao anterior e novas funcoes em constante

expansao.

? Importante:
Como a nova API estd em evolucao continua, é fundamental que o desenvolvedor consulte

regularmente a documentacao oficial para acompanhar os recursos disponiveis.

Além disso, os desenvolvedores cadastrados recebem por e-mail notificacdes automaticas com
logs de mudanca e atualizacoes da API, garantindo que estejam sempre atualizados com as

novidades.

Como liberar o uso da nova API?

Para liberar o uso da nova API, se faz necesséario:

1. Abrir um chamado no Movidesk destinado ao N2
2. Utilizar a macro especifica para nova API: [ (EXCLUSIVO SUPORTE) Solicitagao para
liberacao de uso API V3.0 ]

3. pPreencher todas as informacdes obrigatdrias:

* Nome e CNP) do integrador

* E-mail de desenvolvimento



®* Telefone
* Schema(s) da(s) loja(s) a serem vinculadas

®* E-mail do usuério principal da loja

Apods o chamado ser recebido, o time N2 encaminhara a solicitacao para o time de Produtos,

gue realizard as etapas técnicas de liberacdo:

- Cadastro do integrador, com as informacdes fornecidas
- Geracao das credenciais exclusivas (Client ID e Client Secret)

- Vinculacao das lojas ao integrador com base nos schemas e no usuario principal
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- Criacao do usuario da loja na API, com autenticacao via e-mail e senha

[JApds essas etapas, acredenciais da nova API serao enviadas diretamente por e-mail ao

desenvolvedor responsavel.

? Importante: o processo é manual e controlado pela equipe técnica para garantir seguranca.

Valor

A liberacdo da API (tanto nova quanto antiga) tem um custo de R$ 299,00/més.



