ATUALIZACAO EM
TEMPO REAL




ATUALIZACAO EM TEMPO
REAL

Mddulo pago? Sim

Em cendrios onde existem atualizacbes frequentes relacionadas a
produtos, sejam novos produtos ou atualizacao em valores de venda,
utilizando este mdédulo sera possivel simplificar a atualizacao do
PDV (versao WINDOWS ou ANDROID), TOTEM DE
ATENDIMENTO e CARDAPIO DIGITAL sem a necessidade de
sincronizacao nos respectivos aplicativos.

Este médulo também da a possibilidade de bloquear a venda de um
item com estoque zero.
Esta funcao do modulo esta disponivel apenas para PDV 2.0 e
AUTOATENDIMENTO.

Video tutorial:

(¢ Prints e Funcionalidades

1. Envio de atualizacao para Aplicativos

Caminho da tela abaixo: ERP>Ponto de Venda>Aplicativos
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Plug Home Vendas ~ Estoque ~ Financeiro ~ Relatérios ~ Producdo ~ Ponto de Venda ~

Sistema Aplicativos

Aplicativos

a
Listagem dos Aplicativos m O Excluidos
S aplicativos criados

1-9 de 9 itens encontrados.

D Nome Tipo Terminal I Aparelho Ultima atualizagdo Status Atualizacdo Acgdes
@ Atendimento 1 ATENDIMENTO MOBILE MOBILE-APP 24/07/22, - 15:50 B 4+ o
O @ cardipio Digital 01 CARDAPIO DIGITAL CD000OM OnePlus - On... 06/07/23, - 09:54 ) (> hid B 4 o
KDS Android TERMINAL PDV00015 11/01/23, - 15:47 B 4 o
PDV 2 TERMINAL PDV00008 LAPTOP-QVQBJ.. 03/07/23, - 14:29 B 4o
PDV Android PDV ANDROID PDV00014 OnePlus - On... 11/01/23, - 15:42 B 2 o
POS Mével 1 PDV ANDROID PDV00016 17/02/23, - 10115 B 4 O
@ servipor SERVIDOR SERVER 14/07/23, - 09:44 40
@ smart Menu SMART MENU PDV00017 13/07/23, - 17:23 o
O @ otem TOTEM TT000012 OnePlus - On... 02/02/23, - 09:26 53 & 4 m

Na linha de cada aplicativo haverd a colung STATUS ATUALIZACAO
e 0 botdo de ENVIAR ATUALIZACAO PARA APLICATIVO , no caso
de atualizacdes para PDV na versao Windows, a atualizacao devera ser
enviada pelo SERVIDOR .

Nos casos d CARDAPIO DIGITAL e TOTEM haverd o status
relacionado a atualizacdo enviada, mostrando se atualizacdao ja foi
aplicada no respectivo aplicativo ou alguma pendéncia relacionada a
atualizacao enviada.

Limitacoes:

. Se 0 produto possuir codigo de barras, a atualizacao automatica
nao trara a atualizacao referente ao cdédigo de barras.

. A configuracao de avisar quando ESTOQUE NEGATIVO nao é
aplicavel no TOTEM DE AUTO ATENDIMENTO.
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2. Bloqueio de venda de produtos com ESTOQUE ZERO

Caminho da tela abaixo: ERP>Configuracées>Configuracdes do PDV>

Plug HOME VENDAS - ESTOQUE ~ FINANCEIRO ~ RELATORIOS = PRODUGAO ~ PONTO DE VENDA ~

Ultimas Vendas Taxa de Servico
Quantidade de vendas que devem aparecer: @ Habilitar taxa de servico?
10 Exibir taxa de servico no balcdo?

% de taxa que deve ser incluida: @

10.00
Namero de autorizacio da operacio com Numeracdo de venda Ultimas Vendas
cartdo
Numeracdo de venda separada para delivery Habilitar exibicdo de Gltimas vendas do cliente?
Qbrigatorio inserir o nimero nas vendas Numeracio de venda aleatoria
4 N
Estoque Quantidade Cidade e UF Padrio @
Avisar guando o estoque ficar negativo? Permitir edicio de quantidade? Usar Cidade e UF Padréio?
N30 @ sim . ) ) )
Vendedor aoiniciar venda Abrir comandas direto no balcdo?
Bloquear venda de produtos com estoque zerado ou
negativo? Obs: Disponivel apenas para produtos simples ou combos . =
comprodistos simples. @) Selecionar vendedor ao iniciar venda? Permitir abertura de comandas pelo balcio?
Nio ® sim
b, v,

Nas configuracdes de estoque sera possivel especificar que o sistema
alerte sobre um produto con ESTOQUE NEGATIVO e ainda assim
bloquear a venda de produtos com estoque zerado ou negativo,

Observacao importante: O blogueio de venda sé é possivel para
produtos do tipt SIMPLES ou COMBO com produtos do tipo
SIMPLES.

Caminho da tela abaixo: PDV>Venda
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Atengao

Ao tentar realizar uma venda de um produto sem estoque sera exibido
a mensagem de bloqueio de venda

(2 bavidas Comuns

1. A partir de qual versao sera possivel utilizar as atualizacoes
em tempo real no PDV?

A partir da versao 2.9.6 do PDV.

2. Sera possivel bloquear a venda de produtos do tipo
PRODUCAO AUTOMATICA com estoque zerado?

N3ao serd possivel, esse blogueio serd possivel para produtos do TIPO
SIMPLES e COMBO com produtos do tipo SIMPLES.
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