Atributo Pré-Selecionado
(Configuracao Padrao)

[T] Podcast: Escute para aprender

[T] Video: Assista para entender

Esta documentacao detalha as regras de negdcio e parametrizacdes técnicas para a ativacao de
atributos default no sistema de autoatendimento, funcionalidade critica para agilizar filas.

[] Contexto e Por que Fazer

A funcionalidade de Atributos Pré-Selecionados permite que o lojista defina escolhas padrao
(padrdo de fabrica/montagem) para os adicionais e variacdoes de um produto. Por exemplo, ao
selecionar um Hamburguer, a opcao do ponto da carne como "Ao Ponto" ou o tamanho do combo
como "Médio" ja vem previamente marcada na tela do Totem.

O grande impacto desta entrega é a reducao drastica do atrito na venda de
autoatendimento, acelerando o fluxo de finalizacao do pedido e diminuindo a quantidade de
cliques obrigatérios do usuario para avancar.

& Pré-Requisitos

e Terminal atualizado na versao .38 ou superior.
e Grupo de atributos e adicionais previamente estruturados e vinculados aos produtos base
na retaguarda.


https://drive.google.com/file/d/16pFFDDk6H3iLXV-YupX1opV5-MlbnZw5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16pFFDDk6H3iLXV-YupX1opV5-MlbnZw5/view?usp=sharing

[T] Passo a Passo de Configuracao

1. Acesse o BI ConnectPlug e va em Modelos>Produtos, selecione o produto desejado,

cligue em Editar.
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+ Criar produto

Edite o grupo de atributos ou a variacao do produto que deseja automatizar.

@ Ub1 00 I85/UBS v _1a
Business Intelligence i= Atributos
#1
. Sincronizado A
Atributo
- TAMANHO AGAI v
ANALITICO
Cebranga n na Quantidade maxima
BF  Dashboara Maior Valor v 1
5] Vendas
— v~ Cobrar valor a partir de quantidade
= Compras
GESTAO DE FRANQUIAS ~ - . N Mostrar foto?
Quantidade na venda: (@) O Consumo: () ® Nao
& Lojas
" GruposdelLoja )
Joracse +Valor Pré-selecionado?
B NFedeniada 100mi Cédigo R$ 10,00 @ sim ]
MODELOS -
Adicionar componente
gt Categorias
= Atributos S
Variag3o Valor Pré-selecionado?
®  Proauos =00 Cédigo R$ 15,00 Na [
S Listas de Preco

E)

Franquias

+ Adicionar componente



Localize o novo campo Valor Padrao (Pré-selecionado) e defina estritamente a opcdo que deve
iniciar marcada no totem.

Clique em Salvar para propagar os parametros na nuvem.

[T] Limitacoes e Regras de Negadcio

e Regra de Unicidade: No Business Intelligence, é permitido parametrizar apenas um
valor padrao por atributo. Nao ha suporte para multiplas pré-selecées automaticas no
mesmo grupo.

e Seguranca de Estoque (FallBack): Se a opcao marcada como padrao estiver
indisponivel no ponto de venda fisico (por falta de estoque do insumo, por exemplo), o
sistema nao selecionara nenhuma opcao automaticamente. O fluxo revertera
instantaneamente para a selecdao manual obrigatéria por parte do cliente final,
prevenindo furos em pedidos e erros na cozinha.

e Exclusividade de Canal: No momento do lancamento (versao .38), este comportamento
é estritamente exclusivo do Totem. A liberacdo para os canais de PDV fisico ocorrera
em etapas posteriores do desenvolvimento.

[T] Duvidas Frequentes (FAQ)

e O que acontece se o cliente nao quiser a opcao padrao pré-selecionada? Ele pode
simplesmente clicar em outra opcao disponivel na tela do Totem para desmarcar o padrao
e mudar o pedido. A pré-selecao serve apenas como sugestao inicial rapida.

e Ja posso configurar essa funcao para o PDV de balcao (Frente de Caixa)? Ainda
nao. Conforme o alinhamento com a equipe de produto (Matheus Teixeira), o foco inicial é
a estabilizacdao na versao .38 do Totem, com expansao para o PDV fisico programada para
o futuro.
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