CATRACA - G/ Acessos

Descricao:

A catraca G7 Acessos, também chamada de Solid Gate é reconhecida por ser inovadora e
tecnolégica, suas catracas sdao modernas e trazem eficiéncia com integracdo perfeita ao sistema

da Cplug.

Na integracao com a CPLUG teremos a possibilidade de:

Retirada da comanda pelo cliente

Criacao e lancamento da comanda pelo PDV 2.0
Comunicacao entre equipamentos via rede
Bloqueio da saida sem pagamento



1.Como Configurar a Catraca G7- Acessos com a Cplug?

e Instalacao:
o A catraca G7 deve ser instalada por um técnico qualificado, garantindo que todos os
componentes estejam corretamente montados e conectados ao sistema.
e Conexao a Rede:
o A catraca precisa ser conectada a mesma rede do servidor CPSERVER. Isso é
essencial para que a comunicacao entre o PDV e a catraca funcione
adequadamente.


https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2024-11/klwB0Z9iI8Cq2Zo2-catraca_g7.PNG

e No Servidor:

1. Criar uma pasta na raiz do C: com 0 nome catraca .
e No PDV do cliente:

1. Acessar a Area Administrativa > Catracas.

Catraca

Fabricante

SOLID GATE

CANCELAR (ESC) CONFIRMAR (ENTER)

Criar uma nova catraca com a Fabricante = Solid Gate e digitos minimos (varia de acordo
com a comanda do cliente).

* No programa da Solid Gate:
1. Acessar as Configuracgoes.
2. Preencher os campos da seguinte forma:
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Salvar Configuragoes '

o Integracao com Arquivos = FSI-STG
o Diretério de Arquivos de Integracdo = C:\catraca
o Desmarcar a opcao Remover Digito Verificador.

o Clicar em Salvar Configuracoes

2. Como Funciona na Pratica?

e Retirada da Comanda: O cliente recebe uma comanda numerada ao entrar no
estabelecimento.

e Registro de Consumos: Os consumos do cliente sao lancados no sistema de mesas e
comandas, vinculando a comanda ao cliente.

e Controle de Saida: Ao tentar sair, a catraca verifica se a comanda esta liberada. Se o
cliente ndo pagou, a catraca blogueia a saida.

Revisdo #5
Criado 2024-11-13 14:53:28 UTC por Giovani Belline
Atualizado: 2026-07-17 12:51:38 UTC por Giovani Belline



