
COMPRA DE CERTIFICADO 
DIGITAL PELA CPLUG
A CPLUG proporciona a oportunidade de adquirir certificados digitais 
no formato A1, disponíveis para tanto para CPF quanto para CNPJ, nas 
categorias eCPF e eCNPJ.

Esses certificados digitais desempenham um papel crucial ao viabilizar 
a emissão de notas fiscais por meio do sistema.

É fundamental observar que, para a emissão de NFCE (Nota Fiscal do 
Consumidor Eletrônica) ou NFE (Nota Fiscal Eletrônica), é 
imprescindível possuir CNPJ e Inscrição Estadual.

No caso da emissão exclusiva de SAT-CFE (Sistema Autenticador e 
Transmissor de Cupons Fiscais Eletrônicos), não é necessário utilizar o 
certificado digital A1 no ERP. No entanto, é importante ressaltar que 
esse certificado pode ser vantajoso ao possibilitar o acesso ao portal de 
retaguarda da Secretaria da Fazenda (Sefaz), onde ocorre a vinculação 
do equipamento SAT ao CNPJ.

-> Para obter informações mais detalhadas sobre as obrigatoriedades 
fiscais relacionadas à emissão de notas, recomendamos acessar 

este ambiente.

VÍDEO TUTORIAL

Acessar este link -> VÍDEO TUTORIAL - ACESSE ESTE LINK e solicite 

https://manual.cplug.com.br/books/configuração-fiscal
https://drive.google.com/file/d/1CmJ6ie8OppIyu7K4MDopw5dw8LZaK6o-/view?usp=sharing


permissão de acesso.

CUSTO

O certificado digital tem o custo de R$149,90.

COMO ADQUIRIR

Caminho: ERP > Engrenagem > Certificado Digital > Comprar 
Certificado Digital

-> Ao clicar em comprar certificado, você será direcionado para uma 
página na qual, clicará em NOVO CERTIFICADO.

-> Logo após, será direcionado para uma página na qual deverá 



preencher os dados para aquisição do certificado digital.

Escolha o tipo de certificado: Este é o local para indicar se deseja 
adquirir o eCPF ou eCNPJ.

Nome: O sistema preencherá automaticamente com os dados contidos 
no campo de Razão Social. No entanto, é possível modificar 
manualmente, se necessário.

https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2023-11/MO5cSiDmAi9y0Vq3-Captura-de-tela-2023-11-28-141106.jpg


Documento: O sistema preencherá automaticamente com os dados 
contidos no campo de Razão Social. No entanto, é possível modificar 
manualmente, se necessário. Insira aqui o CPF ou CNPJ para o qual o 
certificado digital será emitido.

Email: Preencha o endereço de e-mail no qual serão enviadas as 
instruções de compra e o certificado.

Telefone: Forneça o número de telefone de contato do responsável pelo 
certificado digital.

Informações de pagamento: Selecione o método de pagamento 
desejado para adquirir o certificado digital.

-> Após realizar estes passos, será possível visualizar o certificado 
digital aguardando pagamento:

-> Um e-mail informativo será enviado ao cliente, disponibilizando 
o link para pagamento.



-> Ao clicar no link, será direcionado para a página da Vindi para efetuar 
o pagamento pela forma de pagamento que escolheu.



-> Após a conclusão do pagamento, o cliente receberá um link para 
agendar uma videoconferência destinada à validação de sua 
identidade. 

-> Após a conclusão bem-sucedida da videoconferência e validação, 
o certificado digital será disponibilizado.

-> Após a conclusão bem-sucedida do procedimento de validação, 
o certificado digital será prontamente enviado para o e-mail do 
cliente.

-> Não se esqueça de incorporar o certificado ao seu ERP para 
iniciar o processo de emissão de notas fiscais.
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