
A parametrização fiscal padrão do IBS e CBS ocorre diretamente no cadastro do produto (ou 
filial/companhia). Porém, para clientes que realizam notas de transferência ou possuem operações 
com tributações muito específicas, a ConnectPlug desenvolveu a funcionalidade de "De-Para" para 
IBS e CBS dentro do cadastro de Natureza de Operação.

Público-Alvo e Impacto:
Suporte e Implantação: É vital entender a limitação dessa feature. O "De-Para" de IBS/CBS 
na Natureza de Operação só funciona na emissão manual de NF-e pelo ERP. Ele não
se aplica às vendas regulares emitidas pelo PDV.

 

Passo 1: Acesso às Configurações Fiscais
1. No menu principal, acesse as Configurações Fiscais e navegue até a aba de Natureza de 

Operação.
2. Edite uma natureza existente (ex: "Transferência de Mercadoria") ou crie uma nova.

[PRINT 1: Tela de Configurações Fiscais > Natureza de Operação]
Passo 2: Configuração do De-Para

1. Dentro das configurações da Natureza de Operação, localize a seção do De-Para para IBS 
e CBS.

CONFIGURAÇÃO "DE-PARA'' 
DE IBS E CBS NA NATUREZA 
DE OPERAÇÃO
�� Introdução e Contexto: Por que Fazer?

Isso permite sobrescrever a regra padrão do produto em emissões atípicas, garantindo 
flexibilidade total para o cliente.

�� Passo a Passo: Configurando o "De-Para"



2. Insira o CST e a Classificação Tributária que devem substituir a regra original do produto 
quando esta Natureza de Operação for utilizada.

[PRINT 2: Destaque na seção "De-Para" de IBS/CBS dentro da Natureza de Operação]
Passo 3: Emissão da Nota (Apenas ERP)

1. Acesse Vendas > NF-e / NFC-e e inicie a emissão de uma NF-e Manual (opção disponível 
clicando em "Emitir NF-e" no ERP).

 

Dúvida / Exceção Resposta e Lógica ConnectPlug

O De-Para de IBS e CBS funciona no PDV?

Não. Essa funcionalidade atende operações específicas 
(como notas de transferência) e está disponível 
exclusivamente para a emissão manual de NF-e 
através do ERP. Não há aplicação dessa regra nas vendas 
de balcão (PDV/NFC-e).

Por que as alíquotas de IBS/CBS não aparecem na 
Natureza de Operação?

O sistema ConnectPlug gerencia as porcentagens 
(alíquotas) em background através de planilhas integradas, 
pois elas mudarão com frequência durante os anos de 
transição. O cliente insere apenas os códigos (CST e 
cClassTrib), e o sistema faz o cálculo da alíquota correta.

Ao selecionar a Natureza de Operação configurada no Passo 2, o sistema aplicará 
automaticamente a regra do "De-Para".

❓ Dúvidas Frequentes (FAQ Interno)
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