EMISSAO DE NOTA FISCAL
NO RIO GRANDE DO SUL

Informacoes importantes para emissao fiscal no RS

Para clientes do Rio Grande do Sul, é necessario observar algumas particularidades relacionadas
a emissao fiscal e as solucoes utilizadas no estabelecimento.

Clientes que utilizam TEF

Para operacoes com TEF, é fundamental manter a emissao em contingéncia habilitada. Essa
configuracao garante que as tags obrigatérias sejam geradas corretamente no XML da nota fiscal.

Essa orientacao deve ser seguida até que uma solucao definitiva para o tratamento das
operacoes online e em contingéncia esteja disponivel.

Clientes que utilizam POS Movel

Para clientes que utilizam POS Movel, é necessario:

e Habilitar a opcdo Numero de Autorizacao da Operacao com Cartao nas
configuracdes do PDV no ERP.
e Manter a emissao da nota em contingéncia habilitada.

Essas configuracdes garantem que a informacao de autorizacao da operacao com cartao seja
registrada corretamente na nota fiscal.

44 Importante: em caso de configuracdo ou comportamento especifico
relacionado ao POS Mdével no RS, acione o Time de Produtos.

Solucoes homologadas para emissao no RS

Confira a disponibilidade das solucbes para emissao fiscal no estado:

Solucao Status

PDV Android Homologado para emissao no RS



Solucao Status

Atendimento de Mesas Android Homologado para emissao no RS
SMART TEF Homologado para emissao no RS
PDV Desktop Homologado para emissao no RS
PDV PRO Em breve

Duvidas sobre TEF no Rio Grande do Sul

Para entender melhor as regras relacionadas a emissao fiscal e as operacdes com TEF no estado,
consulte a documentacao oficial da Receita Estadual do Rio Grande do Sul:

OrientacOes da Receita Estadual do RS sobre Nota Integrada

44 Importante: as regras fiscais podem sofrer alteracdes. Em caso de duvidas
sobre a obrigatoriedade ou o preenchimento de informacdes fiscais, a
orientacao deve ser validada com a contabilidade do cliente e/ou com a Receita
Estadual do RS.
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