
No teclado pressione as teclas de atalho Windows + R para abrir 
o Executar, ou clique com o botão direito no botão Iniciar e 
depois clique em Executar. Na janela Executar, digite: control 
printers e clique em OK. 

Clique com o botão direito sobre sua impressora utilizada no Caixa 
e clique em Propriedades da impressora.

Na aba Configurações do Dispositivo atualize a informação:

Configurações de Abertura 
Automática de Gavetas de 
Dinheiro
Objetivo deste artigo é exemplificar as configurações para abertura de 
gavetas de dinheiro automáticas, que são geralmente conectadas a uma 
impressora térmica do PDV. A abertura da gaveta é acionada através de 
um comando enviado pela impressora, neste artigo veremos dois 
exemplos de como se realizar essas configurações em 02 impressoras 
térmicas.

1 - Acesso ao painel de controle de impressoras:

2 - Configurações em Propriedades da Impressora:



Exemplo 1:  numa impressora POS-58 ou POS-80, em Cash 
Drawer selecione Cash Drawer #1+#2 Before Printing e clique 
em OK.

Exemplo 2:  numa impressora ELGIN i9, em Acionamento da 
Gaveta selecione Abre Gaveta 1 e 2 depois de imprimir e 
clique em OK.

 

Pronto! A impressora já está configurada e assim que realizar uma 
impressão a gaveta de dinheiro será acionada.

Depois de configurada, existe um atalho dentro do Sistema PDV que 
pode acionar a gaveta, utilizando as teclas de atalho Alt + G enviará 
uma pequena impressão na impressora configurada que 
acionará a gaveta.
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