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CONSULTOR DE PREÇO
Módulo pago? Não

Um consultor de preços é uma ferramenta que capacita os clientes a 
digitalizar o código de barras de um produto, obtendo assim 
informações instantâneas sobre seu preço. 
Com a facilidade de configuração no ponto de venda (PDV) da 
ConnectPlug, os clientes da loja desfrutam da conveniência de acessar, 
de maneira instantânea, informações detalhadas sobre os preços dos 
produtos.

Fabricantes homologados:

Gertec
Tanca
Jetway
Sweeda

Como funciona um consultor de preço?
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Utilizando o consultor de preço, os clientes têm a facilidade de escanear 
o código de barras do produto. O consultor realiza uma busca no PDV 
por meio da rede, apresentando instantaneamente as informações 
detalhadas sobre o produto na tela do dispositivo.

Na eventualidade de o produto não estar registrado PDV, o consultor 
fornecerá uma notificação de "produto não encontrado".

Como configurar um consultor de preço?

Caminho: PDV > Configurações > Consultores de Preço

Na interface dos Consultores de Preço, clique no botão específico
, desencadeando a exibição de um modal na tela para a 



 

 

 

configuração do fabricante e a inserção do endereço IP do 
consultor.

É importante notar que cada consultor possui uma abordagem 
única para identificar o IP, sendo fundamental consultar o manual do 
equipamento para obter orientações específicas sobre como localizar 
essa informação.

Após a confirmação das configurações, reinicie o CPSERVER para 
estabelecer a comunicação efetiva com o consultor.

A partir desse ponto, a operação torna-se simplificada: basta escanear 
o produto no consultor, e as informações detalhadas, incluindo 
o nome do produto e seu valor, serão prontamente exibidas na 
tela do consultor.

-> Não se esqueça de reiniciar o CPSERVER para garantir uma 
comunicação eficaz entre o terminal de consulta e o PDV. Isso é 
essencial para assegurar que todas as configurações realizadas sejam 
implementadas de maneira adequada e que o sistema funcione de 
forma integrada e eficiente.



?Importação dos Produtos:

Importe seus produtos do seu banco de dados para um arquivo de texto

O arquivo de texto deve seguir um padrão específico, conforme exemplo na imagem e 

instruções abaixo:

1º Coluna: deverá ter o código de barras com 13 dígitos

2º Coluna: precisa ter 20 caracteres, que deve ser utilizada para a descrição do produto

3º Coluna: Uma coluna de 20 caracteres para o valor do produto

Observação importante: Os respectivos números de caracteres deve ser respeitado e para 

a separação de colunas, utilize a barra |

 

 

Consultor de Preços TANCA
Passo a passo:



?Configuração no Software: TConsulta_Lazarus_v1_0_0_4

Dentro do software, apague a base de dados existente no equipamento

Clique nos três pontos para localizar o seu arquivo .txt

Após encontrar o arquivo, clique no botão "Importar"

Aguarde até que o software notifique que a importação de dados foi concluída com sucesso.

Uma caixa de diálogo com a mensagem "Importação de dados concluída" será exibida.

✅O equipamento agora estará com os produtos cadastrados.


