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INTEGRACAO AIQFOME

A integracao com o AiQFome permite receber os pedidos realizados na plataforma diretamente no
PDV CPlug, evitando lancamentos manuais e centralizando as vendas de delivery e balcao. A
integracao esta disponivel a partir da versao 2.9.9 do PDV.

44 Importante: a integracao nao realiza a exportacao do cardapio. O vinculo entre
os produtos é feito por meio das chaves de integracao de produtos e
atributos.

AIOFOME &)

Os melhores rangos da
sua cidade

BAIXE O APP E PECA AGORA!

O que a integracao permite?

Recurso Descricao
Recebimento de pedidos Pedidos do AiQFome sdo recebidos diretamente no PDV.
Vendas centralizadas Pedidos de delivery e vendas de balcao ficam registrados
juntos.
Estoque O estoque é atualizado automaticamente.
Relatdrios E possivel vincular vendedor e método de pagamento aos

pedidos para facilitar filtros e analises.

Pré-requisitos

Para utilizar a integracao, é necessario ter os médulos:
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e Delivery
e HUB Delivery

1. Configure a integracao no ERP

Acesse:

Configuracoes > Integracoes > AiQFome > Configurar

Integragoes Delivery

Configurar integracao Aigfome

Integracéo Produtos

Configurar integragao
. Usudrio
Configure aqui os dados necessarios para conectar

sua conta com o sistema. Digite o usuario

Método de pagamento online @

Cartdo de Crédito

CNPJ do Aigfome

09.186.786/0001-58

Excluir integracéo

Senha da integracao

%’ Digite a senha QB
Client Secret gerada pelo Accon
Vendedor vinculado na venda @
X v Agatha Ferreira X v

CNPJ do intermediador & obrigatério para conformidade fiscal em operagdes de marketplace com entrega.

Selecione o servidor que recebera o pedido @

Selecione uma opgao

Qutras configuracées

Ajuste preferéncias adicienais relacionadas ao
funcionamente dos pedidos. Sim O Néo

Aceitar os pedidos automaticamente?

Considerar frete na venda quando a entrega & intermediada?

sim Q) Nao

Na tela de configuracao, preencha as informacdes necessarias:

Campo

Usuario

Senha da integracao

Método de pagamento online
Vendedor vinculado na venda

CNPJ do AiQFome

Servidor que recebera o pedido

Outras configuracoes

Descricao

Informe o usudrio utilizado para acessar a plataforma
AiQFome.

Informe a senha utilizada na integracdo com o AiQFome.

Selecione 0 método de pagamento que sera vinculado aos
pedidos recebidos do AiQFome.

Selecione o vendedor que serd associado as vendas
recebidas pela integragao.

Informe o CNPJ do intermediador AiQFome.

Selecione o servidor PDV que deverd receber os pedidos
da integracao.



Na mesma tela, configure as opcdes conforme a necessidade da operacao:

Configuracao Opgcao
Aceitar os pedidos automaticamente? Sim ou Nao
Considerar frete na venda quando a entrega é Sim ou Nao

intermediada?

Apods preencher as informacdes, salve a configuracao da integracao.

44 Importante: o servidor selecionado sera responsavel por receber os pedidos do
AiQFome. Portanto, confirme se o servidor escolhido estd corretamente
configurado e disponivel para a operacao.

2. Libere o campo Cadigo Interno no AiQFome

Por padrao, o AiQFome nao exibe o campo Coédigo Interno, que sera utilizado para informar as
chaves de integracao dos produtos e atributos.

E necessério solicitar a liberacdo desse campo ao suporte do AiQFome pelo chat da plataforma.
Acesse:
AiQFome > Ajuda > Iniciar Chat

Informe os dados do cliente e solicite a liberacdao do campo Cédigo Interno.



a ® loja fechada v

1]
)|

# inicio [ restaurante / carddpio

cardapio- cardapio padrao

o segredo do negdcio! aqui é possivel editar descricées, adicionais e obrigatérios dos itens & venda na sua loja, colocar promogdes, alterar pregos e organizar o

= carddpio pra ficar linddo no app.:)
mensagem de cardéapio
mensagem do cardapio
B meus itens B minhas imagens B ver no app
[ ]

buscar em todo o cardapio ~  buscar algo no cardapio buscar

@ adicionar categoria ver bloqueados (&P ® tenho uma divida

Ofertas do dia (DESATIVADO) o RV

pequena descricdo da categoria (opcional)
O Ajuda

« fale com os ninjas & -

opal vocé ta falando com o time de
atendimento, como podemaos ajudar? @

Nome
Dados do Cliente

E-mail
Dados do Cliente

Nuamero de telefone (opcional)
Dados do Cliente

Mensagem

interno para integragdo com a CPLUG‘

Iniciar chat

Solicito a liberagdo do campo cédigo ‘

3. Vincule os produtos e atributos

Apés a liberacdo do campo pelo AiQFome, sera necessario relacionar os produtos e atributos entre
0 ERP CPlug e a plataforma.
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No ERP, acesse:
ERP CPlug > Estoque > Produtos
Abra o produto desejado e cliqgue em Exibir a chave de integracao.

Copie a chave correspondente ao produto. Caso o produto possua atributos, também serao
disponibilizadas as respectivas chaves de integracao.

No AiQFome

Acesse:

Cardapio Padrao > Cardapio > Selecione o produto > Editar

No campo Cédigo Interno, informe a chave de integracao correspondente ao produto.

Para os atributos, utilize o campo de Adicionais no AiQFome, que corresponde aos atributos
cadastrados no ERP CPlug.

Atencao aos atributos

A nomenclatura utilizada nas plataformas é diferente:

CPlug AiQFome

Atributo Adicional

A integracao contempla os produtos e seus atributos, desde que as respectivas chaves de
integracao estejam corretamente vinculadas



buscar em todo o cardapio w | buscaralgo no cardapio

SO
- (opcional)

tamanhos

rﬁ MONKEY - CARDAPIO F'ADRI-”\CH
> informagoes gerais
> cardapio
> taxas de entrega
> horarios de funcionamento

> Formas de pagamento

] Agua Mineral Sem Gés

descrigdo do item

tamanhos adicionar tamanho desativado desativade

(bloquear - ) ﬂ ( editar )

RS 0,00 editar R$ 0,00 editar RS 0,00 editar RS 0,00 editar

(bloquear - ) E

editar item
Agua Mineral Sem Gas

promocio didria inativa inicio  Selecioneumadata X Ffim | Selecioneumadata X

Atencao! Ao cadastrar promocao didria de valor em reais, lembre-se que o valor digitado é a quantidade de desconto
que serd aplicado no valor do produto, e ndo o valor final a ser pago pelo usudrio.

segunda descontoem% ~ 0% sexta

v 0%
terca descontoem % ~| 0% sabado v 0%
quarta descontoem % v 0% domingo v 0%
quinta descontoem% v 0%
obrigatérios
disponivel
® todos os dias O alguns dias da semana QO indisponivel(bloqueado)

| codigo interno

prod-129678-51 I

[ adicionais J

O tem limite de adicionais ?

adicionais

RS 7,99 cod. inkerno att-129678-29-99 excluir  bloguear

buscar
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Duvidas frequentes

Duvida Resposta
A integracao é paga? Sim.
Quais moédulos sdao necessarios? Delivery e HUB Delivery.
E possivel exportar o cardapio do CPlug para o Nao. O vinculo é realizado exclusivamente pelas chaves de
AiQFome? integracao.
E possivel integrar todos os tipos de produtos? Sim. Para os atributos, utilize o conceito de Adicionais no
AiQFome.
A partir de qual versao do PDV esta disponivel? PDV 2.9.9.

Conclusao

Com a integracao configurada e os produtos corretamente vinculados pelas chaves de integracao,
os pedidos do AiQFome passam a ser recebidos no PDV CPlug, mantendo as vendas centralizadas
e o estoque atualizado automaticamente.



