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O Cardapio Web permite que restaurantes oferecam menus online.

CARDAPIO

‘ ‘ Prints e Funcionalidades

Particularidades sobre a integracdo com CARDAPIO WEB:

Direciona automaticamente os pedidos para o PDV.

Elimina entradas manuais e melhora a eficiéncia.

Gerenciamento em tempo real, com relatérios detalhados.


https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2024-10/8AxwHwacjHOoZL5B-CARDAPIOWEB.PNG
https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2022-09/FWQLQqzocQVnegp1-Prints-e-Funcionalidades-(1).png

Integracao com PDV 2.0: token de integracao é necessario.

Vinculo de método de pagamento online e nome do vendedor.

Recebimento automatico de pedidos e conciliacao.

Integracao manual do cardapio, sem exportacao.



Configurando a Integracao

com Cardapio WEB

? Podcast: Escute para aprender

? Video: Assista para entender

A integracao com o Carddpio WEB é uma funcionalidade crucial que eleva a eficiéncia operacional do

cliente, posicionando a ConnectPlug como uma solucao completa para o setor de alimentacao.
Para o Cliente: Esta configuracao impacta diretamente na rotina didria ao:

* Eliminar Entradas Manuais: Os pedidos realizados no Cardapio WEB sdo direcionados
automaticamente para o PDV (Ponto de Venda). Isso elimina a necessidade de digitacao
manual, reduzindo erros e melhorando significativamente a eficiéncia operacional.

®* Conciliacdao e Recebimento Automatico: A integracdo realiza o recebimento automatico dos
pedidos e a conciliacao financeira, permitindo também o vinculo do método de pagamento

online e do nome do vendedor.

[] Pré-Requisitos


https://drive.google.com/file/d/1atTizKc9tK4xAi5fU0d3f4sVjwt6woCL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1atTizKc9tK4xAi5fU0d3f4sVjwt6woCL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1atTizKc9tK4xAi5fU0d3f4sVjwt6woCL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1atTizKc9tK4xAi5fU0d3f4sVjwt6woCL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wn0Is5Z-ZOxbUYDAwDQ9vB-dlk34UvqP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wn0Is5Z-ZOxbUYDAwDQ9vB-dlk34UvqP/view?usp=sharing

Antes de iniciar o processo de configuracao, a equipe de Implementacao deve garantir os seguintes

pontos:

1. 0 cliente deve possuir o PDV 2.0.
2. g imprescindivel que o token de ativacao/integracao seja gerado previamente
na plataforma do Cardapio Web.

3. 0 médulo HUB Integracao deve estar no respectivo plano

¥ Passo a Passo

Objetivo: Ativar a integracdo e realizar o vinculo dos produtos entre a base da ConnectPlug

(CPlug) e o Cardapio Web.

1. Gerar Token no Cardapio Web

° Acesse o Portal do Cliente Cardapio WEB>Configuracées>API de Integracio



CARDAPIO WEE,,)

E Ponto do Mungunzo

Betolondia. juazeiro do Nor

X Abre bs 18h00

av  Delivery

% Cupons e descontos

B Fidelidode

B Clentes

% Avoliogdes

29  Food maorketing Nowva
M Fiodo

22 Adminestrotive

Q@ Configuraghes

©

Falar com o suporte

Ver meus links

Relatdrio mensal de notas fiscais enviad

Configuragoes
o, Gerol
HUSKY  Husky
Bl Personalizor site
& Iimpressoo
i’? Entregas Expressas
(® Agendomento
o8 Integrogdes

Sistemas de gestéio

& s
9 F360 Fnangos

API's para integragbes

B AP de integragBo

Selecione a opcao Gerar um Novo Token

paraoc

)

c Clique para ver mais!

Mochine

Moovery

Eclético

Glow

API Open Delivery

(s ]
®

> ﬁ JAXBus >
> A Agilizone >

Sischef >

> @ lzzyWay »

(=)

INtegre Culros SISteMas Com  ne de forma simples e
prdtico otraves do nossa AP abs

Utilize o Token abaixe poro outenticar o requisiches & APL

Esse token funciona como uma senha que possibilito o
a0 de outros ESEEMas COM 0 RGO eMpresa

ertifigue-se de compartilhd-lo apenas
com sistemos ou pessoas de suo confiongo

Cédigo da lojo

4072 Copiar

. 154VeGEOGEEARUVIFVDCKWINGGSh

— C GERAR UM NOVD TOKEN

[/ VER DOCUMENTACAO DA APY
[} ATuALIZAR CODIGOS POV DO CATALOGO

‘Webhooks

Corfigure os webhooks paro receber notificogtes de
atividodes especificos na sua conta. Pora obter mais
detalbes sobre a5 webhooks e 03 evertos que notificamas

consulte a documentogdo do nosso APL

2. Acesso ao Menu Integracoes: Acesse o menu Engrenagem > Integracoes na plataforma

ConnectPlug.

AP de integrogao x
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3. Selecao da Integracao: Selecione a opcao Cardapio Web dentro do menu de Integracoes.

4. Ativacao e Token: Realize as configuracdes necessarias e cole o token de ativacao
qgue foi gerado no sistema do Cardapio Web. O uso do token é crucial para a compatibilidade com o

PDV 2.0.
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Configuracdes Principals Outras conflguragoes

Token da Integragéo

o

Selecione o método de pagamento utilizado para pagamento online Selecione o vendedor que sera vinculado na venda

Cartao de Crédito X - Thiago Januario Araujo Santos X -

Inforrme qual vendedor serd vinculado ao finalizar a venda no PDV, clique aqui para ver a listagem de
vendedores

CNPJ do Cardapio Web

40,834 981/0002-78

CMNPJ do intermediador obrigatorio para conformidade fiscal em operacdes de marketplace com
entrega

5. Vinculo de Produtos (Itens): Apds ativar a integracao, é necessario realizar o vinculo dos
produtos. Para isso, associe os cddigos de integracao correspondentes entre os produtos

cadastrados na CPlug e os produtos que existem no Cardapio Web.

Cardapio WEB:

INFORMACOES COMPLEMENTOS
Sapa de costela TO0m
FRATOS . - B Em destaque

A§ 1200 5 B Ativar promogo

w ConfigurogBes ovongodos




Cadastro de Produto ConnectPlug:

HOME VEMDAS ~ ESTOQUE ~ FINANCEIRO ~ RELATORIOS ~ PRODUCAD - PONTO DE VENDA ~

EDICAO DE PRODUTO  INFORMACOES EXTRAS

Nome do Produto Codigo (SKU)

Pizza Média 8

Esconder chave de integracio Chave Integracdo: prod-151055-68 | &

6. Finalizacao e Teste: Apds realizar todos os vinculos e ajustes, salve todas as configuracoes

. Em seqguida, sincronize os dados.

Confirmacao Operacional: Para finalizar o processo de implantacao, é obrigatério fazer um
pedido de teste através do Cardapio Web do cliente para confirmar que a integracao esta

funcionando corretamente e que o pedido foi direcionado automaticamente para o PDV.

[ Duvidas Frequentes
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