INTEGRACAO ANOTA Al

O Anota Ai é uma plataforma de delivery préprio que permite receber pedidos diretamente no
PDV, centralizando as vendas de delivery e balcdo na CPlug. A integracao também permite vincular
método de pagamento e vendedor para facilitar a identificacao das vendas nos relatérios.

https://www.youtube.com/embed/F30LvtSxZ3M

Informacoes importantes

Informacao Detalhe
Médulo pago Sim
Versdao minima do PDV 2.9.6
Mddulos obrigatdrios Delivery e HUB Delivery
Recebimento de pedidos Sim, inclusive com possibilidade de aceite automatico
Exportacao de cardapio Nao
Integracao de produtos Por chave de integracao
Integracao de atributos Por chave de integragao
Método de pagamento Pode ser vinculado a integracdo
Vendedor Pode ser definido como padrao

1. Verifique a versao do cardapio no Anota Ai

O Anota Ai possui diferentes versdes do gestor de cardapios. Para a integracdo, deve ser utilizada a
versao V3, que é a versao mais atual descrita na documentacao.

A estrutura da V2 é diferente da V3. Por isso, clientes que ainda utilizam a versao anterior devem
verificar a possibilidade de atualizacdo junto ao suporte do Anota Af.

44 Importante: a engenharia do cardapio precisa ser compativel com a versao
utilizada pelo cliente para que o vinculo dos produtos e atributos seja realizado
corretamente.

2. Solicite o token da integracao


https://www.youtube.com/embed/F30LvtSxZ3M

Para liberar a integracao, é necessario obter o Token da sua loja no Anota Ai.
Caminho no Anota Ai:
Configuracao geral > Integracoes

Acesse as configuracoes de integracao do Anota Al.

Copie o Token da sua loja.

Envie o token em um chamado para o time de Produtos via Admin/Com.
Aguarde o retorno com o Token da Integracao.
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O prazo informado para o retorno é de até 24 horas uteis.

3. Configure a integracao no ERP

Com o token da integracao em maos, acesse:

ERP CPlug > Configuracoes > Integracoes > Anota Ai

Informe o Token da Integracao recebido.

Caso seja uma operacao multilojas, insira também os demais tokens correspondentes as lojas.

Vinculos opcionais

Durante a configuracao, também é possivel definir:

Configuracao Finalidade
Método de pagamento Identificar as vendas originadas do Anota Af nos relatérios
Vendedor Vincular automaticamente as vendas ao vendedor definido

Esses vinculos facilitam a identificacao e a geracao de relatérios das vendas realizadas pela
integracao.

4. Integre os produtos e atributos

A integracao do cardapio é realizada manualmente por chave de integracao. Ndo ha
exportacdo de produtos diretamente para o Anota Al.

No ERP CPlug
Acesse:
Estoque > Cadastro > Produtos

Localize o produto e consulte sua Chave de integracao.



Para produtos que possuem atributos, também devem ser coletadas as respectivas chaves de
integracao dos atributos. A documentacao informa que todos os tipos de produtos podem ser
integrados.

No Anota Ai

Acesse:
Gerenciador de Cardapio > Gestor > Acoes > Integracao PDV

1. Localize o produto correspondente.

2. Acesse Acoes > Integracao PDV.

3. Informe a Chave de integracao do produto no campo ID Externo.

4. Caso o produto possua atributos, informe a chave correspondente em cada Adicional.

No Anota Ai, os atributos da CPlug sao tratados como Adicionais.

44 Atencao: cada produto e cada atributo devem utilizar sua respectiva chave de
integracao.

5. Engenharia do cardapio

Na versao V2 do gestor de carddpios, a estrutura era composta por trés niveis:

Nivel Funcao

Itens Cadastro dos produtos e suas variacdes, com suas
respectivas chaves de integracao

Agrupamentos Criacao das opgoes e regras de escolha dos itens, como
sabores, quantidades e formas de cobranca

Categorias Organizacao final do cardéapio, relacionando itens e
agrupamentos

Nos produtos com atributos, cada variacdo precisava ser cadastrada como um item préprio e
receber sua respectiva chave de integracao.

Na categoria, os itens e agrupamentos eram relacionados para formar a estrutura final do
cardapio.

44 Importante: Em caso de migracao, o suporte do Anota Ai poderia auxiliar na
criacao de uma nova conta em branco para reconstrucao do cardapio.



6. Recebimento dos pedidos

Apds a integracao e o vinculo dos produtos, os ped
recebidos no PDV, centralizando as vendas junto a

idos realizados pelo Anota Ai podem ser
s demais operacdes.

A integracao também permite trabalhar com recebimento automatico de pedidos e

conciliacao.

Duvidas frequentes

Duvida

E possivel exportar o cardapio da CPlug para o
Anota Ai?

A partir de qual versao do PDV a integracao esta
disponivel?

Quais moédulos sdao necessarios?

E possivel integrar produtos com atributos?
E possivel definir um vendedor para os pedidos?
E possivel definir um método de pagamento?

E possivel receber pedidos automaticamente?

Com a integracao configurada e os produtos devidamente vinculados, os pedidos realizados pelo
, permitindo centralizar a operacao de delivery e

Anota Ai passam a ser recebidos no PDV da CPlug
manter os registros da venda no sistema.
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Resposta

Nao. O vinculo é realizado por meio das chaves de
integracao dos produtos e atributos.

PDV 2.9.6.

Delivery e HUB Delivery.

Sim. Os produtos e seus atributos possuem chaves de
integracao proprias.

Sim. O vendedor pode ser definido na configuracao da
integracao.

Sim. O método pode ser vinculado a integracdo para
facilitar a identificacao das vendas.

Sim.



