
O Delivery Vip é uma solução para gestão de pedidos e entregas. A integração com a CPlug
centraliza automaticamente os pedidos no PDV, reduzindo lançamentos manuais e erros na
operação.

Item Informação

Integração Delivery Vip

PDV PDV 2.0

Identificação ID da loja

Pagamento online Permite vincular método de pagamento

Vendedor Permite vincular vendedor

Recebimento automático Disponível

Conciliação Disponível

Cardápio Cadastro e vínculo manual

Exportação de produtos Não disponível

Acesse a plataforma Delivery Vip e siga o caminho:

DeliveryStore > Autorizar Aplicativo

Na tela de autorização, informe o token de integração fornecido pela CPlug e clique em
Buscar Aplicativo.

Após localizar a aplicação ConnectPlug, siga o processo de autorização apresentado pela
plataforma.

INTEGRAÇÃO DELIVERY VIP

Informações importantes

1. Autorize a integração no Delivery Vip

Atenção: o token de autorização utilizado nessa etapa é o fornecido pela CPlug.
Não utilize o ID da loja nessa etapa.

Token: d0f34d31-b9bd-456f-9e33-572847bb0801

“



No ERP CPlug, acesse:

Configurações > Integrações > Delivery Vip

Informe o ID da loja gerado durante o processo de autorização.

Na mesma tela, é possível configurar:

Configuração Finalidade

ID da loja Identificar a loja que será integrada

2. Configure a integração no ERP



Configuração Finalidade

Método de pagamento Definir o método utilizado para registrar os pagamentos
online

Vendedor Vincular um vendedor às vendas recebidas pela integração

O vínculo do método de pagamento e do vendedor permite identificar posteriormente as vendas
originadas pelo Delivery Vip em relatórios.

Após preencher as informações, clique em Salvar.

Depois de concluir a configuração, realize um pedido de teste pelo Delivery Vip.

Verifique se o pedido foi recebido corretamente no PDV e se as informações configuradas, como
método de pagamento e vendedor, foram vinculadas conforme esperado.

O cadastro e o vínculo dos produtos com o Delivery Vip são realizados manualmente.

A integração não possui exportação automática do cardápio.

Com a integração configurada, os pedidos do Delivery Vip são centralizados no PDV,
facilitando o recebimento, a conciliação e a identificação das vendas realizadas pela plataforma.

3. Valide a integração

4. Cardápio

Conclusão
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