
IMPRESSORAS TÉRMICAS - 
HOMOLOGADAS
- Possível utilizar impressoras 80mm e/ou 58mm (vide modelos 
homologados).

- Impressoras fiscais não funcionam no sistema. Apenas 
impressoras térmicas NÃO fiscais.

- Caso o cliente tenha uma impressora não recomendada, 
informamos que não podemos garantir o funcionamento mas caso 
queira arriscar, podemos tentar a configuração. Sem garantia de 
funcionamento. Além disso, é importante destacar que caso funcione, 
não temos como garantir o mesmo layout de uma impressora 
homologada.

- Caso o cliente utilize PDV ANDROID ou TOTEM, a impressora térmica 
deverá ser exclusivamente em REDE.

MODELOS RECOMENDADOS (80mm):

Epson TM T-20 (REDE) / TM T-20X (REDE)
Elgin i9 (REDE)
Bematech MP4200TH (REDE)
EPSON TM T20 (CABO USB) - para utilização TOTEM na mini-cpu, é 
possível.



MODELOS RECOMENDADOS (58mm):

Não possuimos uma listagem de modelos homologados, 
portanto, é importante sinalizar ao cliente que não é garantia 
absoluta de funcionamento. Na dúvida, questione o suporte se o 
modelo em questão já foi testado e configurado com sucesso no 
passado.

MODELOS NÃO RECOMENDADOS (80mm) , MAS JÁ 
FUNCIONARAM EM ALGUM TESTE NO PASSADO (
**SEM GARANTIA DE FUNCIONAMENTO**):

-EpsonTMT-20 (USB);
-EpsonTMT-81 (USB);
-EpsonTMT-88 (USB);
-Elgini9 (USB);
-Elgini7 (USB);
-Bematech MP 4200 TH (USB);
-Bematech MP 100S (USB);
-Bematech MP 4000 TH (USB);
-Bematech MP 2500 TH (USB);
-Bematech LR 2000 (USB);
- CIS PR 1800
- Thermal Receipt Printer POS - 8330.
- Control ID PRINT ID
-TANCA E SWEDA (Não existem modelos específicos, caso o cliente 
tenha essa impressora podemos testar mas não garantimos o 
funcionamento);
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