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Beneficiod:

Validagao de transagoes
Identificacao de divergéncias
Automatizacao de processos
Relatérios detalhados

Rastreabilidade e auditoria

Compatibilidade com diferentes
bancos (uso padrao OFX)
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CONCILIACAO BANCARIA

? Podcast: Escute para aprender

? Video: Assista para entender

A Conciliacao Bancaria é uma funcionalidade essencial que transforma a gestao financeira,
proporcionando clareza, controle e seguranca. Em um ambiente de varejo com multiplas
transacoes (especialmente vendas com cartao), é facil perder a conformidade entre o que esta

registrado no ERP e o que realmente entrou na conta bancéria.

Importancia e Impacto desta Configuracao:

Validacao e Conformidade: O objetivo principal € comparar os lancamentos do extrato
bancario com os registros financeiros do ERP para validar e verificar a conformidade dos
dados.

Espelho Fiel da Realidade: Garante que o fluxo de caixa registrado no sistema seja um
espelho fiel da conta bancaria real do cliente. O Extrato Financeiro do ConnectPlug, se bem
alimentado, serad praticamente um extrato real da conta.

Identificacdo de Discrepéncias: E crucial para identificar rapidamente divergéncias

. Casos reais mostram que a funcionalidade, usada em conjunto com o Contrato de Cartodes,
pode ajudar clientes a identificar e rever repasses incorretos da adquirente (por exemplo,
cobranca de taxas maiores que as acordadas), resultando na recuperacao de valores.
Simplificacao da Gestao: Quando configurada em paralelo com o Contrato de Cartoes
(que abate as taxas e registra o valor liquido a receber), a conciliacdo é facilitada, pois os
valores e datas de repasse "batem".

Status de Controle: O status "Conciliado" no Contas a Receber fornece ao administrador

financeiro a certeza de que o registro ja bateu
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e estd em conformidade com o extrato bancario.

1. Pré-Requisitos

Para iniciar o processo de conciliacdo e garantir a eficacia do médulo, sao necessarios os seguintes

itens:

1. Médulo Contratado: Para utilizar a funcionalidade, é necessério ter o médulo pago do
ERP ConnectPlug (Conciliacao Bancaria).

2. Acesso a Internet: E imprescindivel ter conexao com a internet e acesso ao mdédulo de
conciliagao.

3. Extrato no Formato OFX: O cliente deve exportar o extrato bancario de seu Internet
Banking no formato OFX para importacao. O sistema nao se conecta diretamente com o
banco em tempo real.

4. Configuracao do Contrato de Cartoes (Crucial para Vendas de Cartao): O Contrato
de Cartdes também é um mddulo pago. E essencial que o cliente o utilize para garantir que
os valores registrados no Contas a Receber (ja com as taxas abatidas e a data de repasse

correta) sejam idénticos ao que entra no banco.

2. Passo a Passo

A conciliacao bancaria é realizada através da importacao do extrato e o posterior vinculo com os

registros ja existentes ou a serem criados no ERP.

1. Acessar a Conciliacao Bancaria



o Selecione a opcao Financeiro.

o Em seguida, acesse Conciliacdao Bancaria.
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CONCILIACAO BANCARIA

=+ Importar Extrato Bancario Digite a conta bancaria, nome do banco.. @ Videos

Um item encentrado
# Banco Conta Periodo Transagdes Pendentes Conciliados Deletados Agdes

1 lad 3702247705 01/03/2021 - 25/03/2021 103 103 0 0 B0

2. Importar o Extrato no Formato OFX
o Cligue no botao "Importar Extrato Bancario".

o Selecione o arquivo de extrato em formato OFX e realize a importacao.

IMPORTAR EXTRATO

Arquivo OFX

K ITAU 250321 _1_ofx T Remove
| mporer |

o Apd6s a importacao, o sistema identificard automaticamente os registros do extrato.

4. Visualizar e Iniciar a Conciliacao



o O extrato aparecera na listagem com o mapeamento de transacées Pendentes, Conciliadas e

Deletadas.

o Localize o extrato importado e escolha a opcao de Conciliar ao lado direito da tela.

CONCILIACAQ BANCARIA / CONCILIAR

Conciliacao Bancaria - 0002 Banco Itad
ada
01/03/2021 - 25/03/2021 3702247705
@ Pendentes (103) & Conciliados (0) & Excluidos (0)
1-20de 103 registros encontrados. Vencimento Inicial Vencimento Final Descricdo Filtrar
« - 2 3 4 5 6 »
D Data de vencimento Descrigao Tipo Valor R$
D 01/03/2021 SISPAG FORNECEDORES & Pagamento R$ -4.791,25
Existem registros para conciliar.
01/03/2021 - Conta Padrio - SISPAG FORNECEDORES R$ 4.791,25 I:l -
Contas a pagar - Custo dos Produtos Conta Padrio
|+ | = |
01/03/2021 SISPAG CIELO SA 4 Recebimento R$ 381,72

o Na aba "Pendentes", o sistema listard as transacdes do extrato que ainda nao foram conciliadas.

o Conciliacao Sugerida: Se o sistema identificar um lancamento no ERP com o0 mesmo valor e
data do extrato (e se jad houve conciliacao anterior de um padrao parecido), ele sugerira

automaticamente a conciliacao.




o Registro Manual/Novo: Se a transacao nao for encontrada automaticamente, sera exibida a

mensagem: "Nenhum registro parecido com este foi encontrado, busque ou cadastre um registro".

m Use a lupa (Buscar) para encontrar um lancamento existente no Contas a Pagar/Receber e

vincular.

m Use "Cadastrar Novo" para registrar pagamentos ou recebimentos que ainda nao estavam

lancados no sistema.

01/03/2021 SISPAG VR B SERV PROC L 4 Recebimento RS 169,45

Nenhum registro parecido com este foi encontrado. Busque ou cadastre um registro.

H-0

+

CADASTRAR RECEBIMENTO

valor * Descontos/Taxas Juros/Multa Valor Final Vencimento *

RS 381,72 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 381,72 01/03/2021
Conta* Método * Operadora Data competéncia *

Conta Padrdo v Cartdo de Débito v Visa v 01/03/2021
Categoria ® Centro de custo Descrigdo *

Faturamento com servic v Financeiro v SISPAG CIELO SA

= -

7. Excluir ou Restaurar Transacoes

o Caso haja transacdes no extrato que nao sejam relevantes para o controle financeiro do ERP

(como consumo pessoal, por exemplo), utilize a opcao "Excluir".



Conciliacao Bancaria - 0002
01/03/2021-25/03/2021

@ Pendentes (101) & Conciliados (1) @ Excluidos (1)

1-1de 1 registros encontrados. Vencimento Inicial

D Data de vencimento Descrigdo

l:‘ 01/0372021 SISPAG CIELO SA

Vencimento Final

Tipo

“ Recebimento

Banco Itat
Haa
3702247705

Descricdo Filtrar

Valor R$

RS 381,72

Restaurar

Restaurar itens selecionados

o TransacOes excluidas podem ser restauradas na aba "Excluidos" usando a opcao "Restaurar".

9. Concluir a Conciliacao

o Ao finalizar o vinculo e o registro dos itens, o registro no Contas a Receber ganhara o status

"Conciliado".



Conciliacao Bancaria - 0002
01/03/2021 - 25/03/2021

@ Pendentes (102) & Conciliados (1) & Excluidos (0)

1-1de1registros encontrados. Vencimento Inicial
D Data de vencimento Descrigdo
D 01/03/2021 SISPAG FORNECEDORES

01/03/2021 - Conta Padro - SISPAG FORNECEDORES
Contas a pagar - Custo dos Produtos

Vencimento Final

Tipo

¥ Pagamento

R$ 4.791,25
Conta Padrdo

Descrigdo

Banco Ital
3702247705

Valor R$

R$ -4.791,25

[Ezs]

o O sistema fard a gestao do apontamento e otimizacdao do tempo para conciliacdes futuras.

3. Duvidas Frequentes
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