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CONTAS BANCARIAS

Podcast: Escute para aprender

Video: Assista para entender

O cadastro de Contas Bancarias no ConnectPlug é parte da espinha dorsal do controle de liquidez
do cliente. Em um cenério de varejo, onde o cliente pode ter diversas contas (corrente, poupanca,
caixa) em diferentes instituicdes, a conferéncia manual torna-se ineficiente e arriscada.

Ao registrar corretamente as contas, o sistema passa a funcionar como um espelho fiel da
situacao bancadria real, proporcionando:

e Visao Consolidada da Liquidez: O Extrato Financeiro do ERP compila os valores de
todas as contas cadastradas, permitindo ao gestor acompanhar o saldo de cada uma e o
saldo totalizador sem precisar acessar multiplos aplicativos bancarios.

e Fundamento para Conciliacao: O registro das contas é crucial para o funcionamento
de mddulos estratégicos, como o Contrato de Cartdes e a Conciliacao Bancaria.

e Precisao de Recebiveis: Ao vincular a conta bancaria no Contrato de Cartoes, o
sistema garante que os recebiveis (valor liquido das vendas com cartao, j& com taxas
abatidas) sejam direcionados corretamente e espelhem o depdsito real, facilitando a
auditoria e a conciliacao.

o Base para Movimentacoes: Permite o registro detalhado de todas as movimentacdes
financeiras (Contas a Pagar e Receber) e a realizacao de Transferéncias entre Contas
da mesma empresa.

] Pré-Requisitos
Para que o ERP ConnectPlug reflita a situacdao bancaria do cliente com precisdo, é necessario:

1. Acesso ao Mddulo Financeiro: O cliente deve ter acesso ao médulo financeiro do
ConnectPlug ERP.
2. Informacoes Bancdrias: Ter em maos os dados da conta a ser cadastrada, incluindo:
e O nome do banco.
e O Saldo Inicial/Atual da conta, pois é altamente recomendado que o cliente
insira o saldo atual para iniciar o controle.
e A data de referéncia do saldo.


https://drive.google.com/file/d/1D3eHWNoyhnRiaDLL2uaP_0SpK2790_vF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fbZ1s28-iV5e9ZShwwjYjw-1gTmEQctn/view?usp=sharing

e Um Nome claro para identificacao da conta dentro do sistema (Ex: "Conta Bancaria
de Teste").
3. Contratacao do Mddulo (Opcional, mas Recomendado): Para utilizar o potencial
maximo e garantir a precisao, recomenda-se a contratacao e configuracdo do Contrato
de Cartoes (mddulo pago) e do mdédulo de Conciliacao Bancdria (mddulo pago).

+ Passo a Passo: Cadastro de uma Nova Conta Bancaria
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O cadastro de uma nova conta bancaria é o primeiro passo para centralizar a gestdo de
liquidez no sistema.

1. Acessar a Tela de Contas Bancarias:
Acesse o menu Financeiro, em seguida, selecione a opcao Contas Bancarias.

Pl“g HOME VENDAS ~ ESTOQUE ~ FINANCEIRO ~ RELATGRIOS ~ PRODUGAD ~ PONTO DEVENDA ~

CONTAS BANCARIAS

4 itens encontrados

O Banco Nome da carteira Saldo Acdes
N&o é um Banco (Ex: Conta Dinheiro, Caixinha) Conta Padrdo R$-4771.25 o
Conta PDV PDV 2 RS 651,67 o
Conta PDV PDV Android RS 5,00 o
Conta PDV PDV GB RS 0,00 o

2. Iniciar o Cadastro:
Selecione a opcao Nova Conta e Informar o Banco.

O sistema traz o banco pré-selecionado, mas vocé deve informar o Banco correto que
sera utilizado.



CADASTRAR CONTA

Por favor, complete todos 0s campos abaixo para cadastrar os dados da conta.

INFORMAGCOES DA CONTA

Banco Saldo inicial
Banco do Brasil X~ 15783.61
Nome Data
Banco do Brasil 25/11/2025

Quais empresas tem acesso a essa conta?

Empresa
Giovani Belline (Matriz)
Loja 1
Giovani Belline

LEIVE Salvar este e adicionar outro

3. Registrar o Saldo Inicial:

e Informe o Saldo Atual (ou Saldo Inicial) da conta. O Saldo Inicial deve ser inserido.
e Informe a Data correspondente a esse saldo inicial.

4. Nomear a Conta:
Informe o Nome que serd dado a sua conta dentro do sistema, para facil identificacdo (Ex: "Conta
Bancaria de Teste").

Salvar o Cadastro: Selecione a opcao Salvar para finalizar. A conta bancéria sera
cadastrada com sucesso no sistema.

[] Duvidas Frequentes

Duvida Comum Resposta

O sistema se conecta em tempo real com os bancos? Nao. O ConnectPlug nao acessa em tempo real as
contas bancérias. A atualizacdo dos dados no Extrato
Financeiro e a Conciliacdo Bancaria dependem da
importacao do arquivo OFX ou do registro manual das
movimentacdes (Contas a Pagar/Receber).



Como faco para registrar a movimentacao de
dinheiro entre duas contas da mesma empresa?

O que devo inserir no campo Saldo Inicial?

Por que devo cadastrar a conta bancdria se meu
cliente nao usa Conciliacao Bancaria?

Onde posso visualizar o saldo de todas as contas em
um sé lugar?

Deve-se utilizar a funcdo de Transferéncia entre Contas
Essa funcdo estd disponivel na tela de Extrato
Financeiro.

Recomenda-se que o cliente insira o Saldo Atual para que
o ERP comece a espelhar a situacdo da conta bancaria de
forma precisa.

As contas cadastradas sdo utilizadas para vincular as
movimentagdes (Contas a Pagar e Receber). Se o cliente
usar o Contrato de Cartdes, é obrigatério vincular a
conta para onde a adquirente fard o repasse.

A tela de Extrato Financeiro (Acessada em Financeiro
> Movimentacoes > Extrato) exibe o saldo totalizador e
o saldo individual de cada conta bancaria configurada.

A gestdo eficiente das Contas Bancarias é o alicerce para todos os relatérios de liquidez (Fluxo de
Caixa) e para a auditoria de recebiveis. Oriente o cliente a sempre conferir se a conta esta
vinculada ao respectivo Contrato de Cartdes para evitar discrepancias nos valores que serao

conciliados.

O Extrato Financeiro no ConnectPlug, quando bem alimentado, é o substituto dos multiplos

acessos a Internet Banking.



CATEGORIAS E CENTROS DE
CUSTOS

Podcast: Escute para aprender

Video: Assista para entender

A correta configuracao das Categorias Financeiras e dos Centros de Custo é parte da espinha
dorsal que sustenta a capacidade analitica do Médulo Financeiro da ConnectPlug. Sem essa
estrutura, o cliente ndo consegue obter insumos confidveis sobre a saude financeira do negdcio.

1. Fundamento para o DRE: O Demonstrativo de Resultado do Exercicio (DRE) ¢é o
relatério que apresenta as receitas, despesas, e o resultado liquido (lucro ou prejuizo) da
empresa. O DRE é alimentado pelos lancamentos de Contas a Pagar e a Receber, e sua
precisao depende diretamente da correta Categorizacao Financeira da transacao.

2. Diferenca de Competéncia: O DRE utiliza a Data de Competéncia (a data em que a
transacao é registrada). Isso o diferencia do Fluxo de Caixa/Extrato Financeiro, que usa a
Data de Pagamento/Recebimento (0 momento em que o dinheiro sai ou entra do caixa).

3. Categoria Financeira (Plano de Contas): As categorias definem a natureza da
transacao (o0 que é essa despesa/receita), segmentando o Contas a Pagar e Receber e
organizando o Plano de Contas da empresa.

4. Centro de Custo (Andlise Setorial): O Centro de Custo (campo opcional) é utilizado
para alocar a despesa ou receita a um departamento, projeto ou area especifica. Esta
alocacao é fundamental para o gestor identificar quais setores geram mais despesas ou
receitas, auxiliando na otimizacao de gastos e em decisdes estratégicas.

[ Pré-Requisitos

Para configurar as Categorias e os Centros de Custo, o cliente ou o time de Implementacao deve
garantir:


https://drive.google.com/file/d/1si8ibdCyMQqo9DyTC76n6ibjsaDyvpz6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nzTkgUOEcyiJ6oq9tjAqvDmdlyjpp5-m/view?usp=sharing

1. Acesso ao Moadulo Financeiro: O cliente deve possuir acesso aos moédulos de Contas a
Pagar e Receber.

2. Conhecimento do Plano de Contas: E necessario que o cliente tenha definido
previamente a estrutura de contas que deseja utilizar para classificar suas receitas e
despesas (Ex: Aluguel, Salarios, Vendas, Despesas Comerciais).

3. Acesso as Configuracoes Gerais: O cadastro de Centros de Custo é feito através do
icone da Engrenagem > Configuracoes Gerais.

#* Passo a Passo: Criacao de Centros de Custo e Categorias

O processo é dividido em duas partes distintas: Centros de Custo (Configuracdes Gerais) e
Categorias Financeiras (Médulo Financeiro).

A. Cadastro de Centros de Custo

Os Centros de Custo alocam o gasto ou a receita a um setor ou projeto, permitindo uma analise
segmentada.

1. Acessar a Configuracao: Clique no icone da Engrenagem no canto superior da tela.

2. Selecione Configuracoes Gerais e, em seguida, Centro de Custo.

Plug HOME VENDAS « ESTOQUE = FINANCEIRO « RELATORIOS v PRODUGAO ~ PONTO DE VENDA v

CONFIGURACOES GERAIS / CENTRO DE CUSTO

B
m
T

5 itens enconirados

Centro de custo Acbes
Comercial a

Financeiro
Manutencéo de Equipamentos

Marketing

0O 0O 0O 0O oo
ooon

RH

3. Criar Novo Centro: Selecione a opcao Novo Centro de Custo.



Nomear e Salvar: Insira o nome do departamento ou projeto (Ex: Comercial, RH,
Manutencao de Equipamentos).

4. Selecione a opcao Salvar. Vocé pode deletar Centros de Custo que o sistema traz por padrao, se
necessario.

CENTRO DE CUSTO / CRIAR

CENTRO DE CUSTOS

Por favor, complete todos 0s campos abaixo para cadastrar um centro de custo.

INFORMACOES DO CENTRO DE CUSTO

Nome do centro de custo

Novo Centro de Custo

SEWE Salvar este e adicionar outro

B. Cadastro de Categorias Financeiras

As categorias definem o Plano de Contas e alimentam diretamente o DRE. No ConnectPlug, a
Categoria é o Grupo Financeiro e a Subcategoria é a Conta Contabil.

1. Acessar a Tela de Categorias: No ERP, acesse o menu Financeiro e, em seguida,
Categorias.



CATEGORIAS

e O

§ itens encontrados.

[ Receitas operacionais editar

Faturamento com servicos i}
Faturamento com servicos / vendas de produtos i}
Faturamento com vendas de produtos (i ]

[B) Deducées daReceita editar

Abatimentos Li] () i

Devolugiies de Vendas [i] () Li]

D Impostos e ContribuicGes Incidentes sobre Vendas Li] () u

n Custos Operacionais Editar

Custo dos Produtos ] () Li]

2. Criar o Grupo Financeiro (Categoria Principal): Cliqgue em Novo Grupo.

Clique € arraste 0s grupos para alterar a ordem de exibicdo.

Nome Tipo Acbes

Receitas operacionais Receita E 2] i

Deducdes da Receita Receita EO it

Custos Operacionais Despesa E o i
espesas Operacionals espesa

Desp op i Desp It
espesas Financeiras espesa

Desp Fi i Desp It

Outras Receitas Receita E i} It

Outras Despesas Despesa E (i) 11
. Contribuicio Social e Sobre o Lucro espesa

IR, Contribuicdo Social e Sobre o L Desp It

+ Salvar Ordem



CRIAR GRUPO FINANCEIRO

CADASTRAR GRUPO FINANCEIRO

Por favor, preencha todos 0s campos para cadastrar um grupo financeiro.

INFORMACOES DO GRUPO

Nome Tipo

Novo Grupo Financeiro @ Receita Despesa

3. Definir Tipo e Nome: Informe o Nome (Ex: "Despesas Variaveis") e o Tipo (Receita ou
Despesa).

4. Criar a Conta Contabil (Subcategoria): Apds salvar o Grupo Financeiro, clique nele e
selecione Nova Conta Contabil.

5. Nomear a Conta: Informe o nome especifico da despesa/receita (Ex: "Pagamento de Aluguel
da Loja", "Despesas com Marketing", "Venda de Produtos").

Configurar PDV (Opcional): Defina se a Conta Contabil deve ser exibida no PDV (util para
reforcos ou sangrias).

6. Salvar: Clique em Salvar para finalizar o Plano de Contas.



CRIAR PLANQO DE CONTA

CADASTRAR PLANO DE CONTA

Por favor, preencha todos 0s campos para cadastrar um plano de conta.

INFORMACOES DO PLANO
Nome Grupo

Nova Conta Custos Operacionais -
Empresas Selecionar tudo

* Giovani Belline

Selecione uma ou mais empresas.

C. Vinculando na Movimentacao Financeira

Ao lancar uma despesa ou receita em Contas a Pagar ou Receber:

e Preencha o campo Categoria para classificar a natureza (Ex: Despesas Varidveis >
Pagamento de Aluguel).

e Preencha o campo Centro de Custo para alocar a transagao ao departamento
responsavel (Ex: Administrativo ou RH).



CADASTRAR PAGAMENTO

Dados
Valor * Descontos/Taxas Juros/Multa Valor Final Pago
0,00 0,00 0.00 0,00
Vencimento * Conta © Método Operadora
25/11/2025 Selecione - Selecione - Selecione -
Categoria * © Centro de custo © Descrigio
Selecione - Selecione -
Fornecedor Data competéncia Observagbes
Selecione um formecedor - 25/11/2025
P
Recorrente @ A
NEXos © Anexar Novo
« Salvar
7 -
[] Duvidas Frequentes
Duvida Comum Resposta

Qual a diferenca entre Categoria Financeira e
Centro de Custo?

O que devo usar para a DRE?

Qual a nomenclatura correta no ERP?

O DRE esta diferente do Extrato Financeiro/Fluxo de
Caixa. Por qué?

Categoria Financeira (Grupo/Conta Contabil) classifica a
natureza da transacdo (O que é? Ex: Saldrio). Centro de
Custo aloca a transagao a um departamento ou projeto
(Quem gastou? Ex: RH).

O DRE é alimentado e estruturado pelas Categorias
Financeiras e suas Contas Contabeis.

O sistema ConnectPlug utiliza Grupo Financeiro para
Categoria principal e Conta Contabil para
Subcategoria/ramificacao.

O DRE é baseado na Data de Competéncia (registro da
transacdo). O Extrato/Fluxo de Caixa é baseado na Data
de Pagamento/Recebimento (liquidez e movimento real
do dinheiro).



O Centro de Custo é um campo obrigatorio? Nao. O Centro de Custo é um campo opcional.

44 Explique ao cliente que a Categoria responde "O que aconteceu com meu
dinheiro?", enquanto o Centro de Custo responde "Onde na minha empresa
isso aconteceu?". A segregacao clara de despesas e receitas por essas duas
dimensdes é a Unica forma de garantir que o DRE reflita a saude gerencial e
permita o corte de custos de forma inteligente.




MODULO DE
CONTABILIDADE

Podcast: Escute para aprender

Video: Assista para entender

O Moébdulo de Contabilidade, dentro do ERP ConnectPlug, atua como o ponto central para
cumprimento de obrigacoes fiscais e garantia de que o cliente consiga enviar os documentos
eletrénicos (XMLs) necessarios para o processamento fiscal externo.

A importancia e o impacto desta configuracao para o cliente e para a legislacao:

1. Conformidade Fiscal e Envio Simplificado: Os contadores externos precisam dos
arquivos XML das Notas Fiscais emitidas para realizar a apuracao de impostos e manter a
empresa em conformidade com a legislacao. O médulo permite o download em lote
desses XMLs com base em filtros de periodo, eliminando a necessidade de o cliente
buscar nota por nota.

2. Seguranca da Informacao: O ERP garante que os XMLs de notas canceladas sejam
incluidos no pacote enviado ao contador, embora estas nao representem vendas
realizadas.

% Pré-Requisitos

Para utilizar o Médulo Contabilidade e garantir a integridade dos dados, os seguintes requisitos sao
necessarios:

1. Acesso ao Mddulo Financeiro: O acesso as ferramentas de Contabilidade é feito
através do médulo Financeiro do ConnectPlug ERP.

2. Status das Notas Fiscais: Para que o download do XML seja possivel, é crucial que
todas as Notas Fiscais (NF-e/NFC-e) dentro do periodo filtrado estejam com o status
Autorizada (transmitida com sucesso) ou Inutilizada.


https://drive.google.com/file/d/1a8e_jCsAK3OkXx1hkEgmDWi0RievI7J1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1j_Ay3Mn-UiLAbqSRpsiR8fWhRT5-Bg4C/view?usp=sharing

= Passo a Passo (Geracao e Envio de XML)

O procedimento a seguir foca na extracdo dos arquivos XML das notas fiscais para o envio a
contabilidade.

1. Acessar o Mdédulo
e No ERP, acesse Financeiro > Contabilidade.
2. Definir o Periodo de Busca
e Selecione as datas de inicio e fim referentes ao periodo cujos XMLs devem ser
incluidos (ex: 0 més anterior).
3. Pesquisar e Verificar Status
e Cligue em Pesquisar. O sistema ird listar as notas fiscais emitidas no periodo.
e Regra de Negocio Crucial: Verifique se hd notas com status pendente por
emissao. O download do pacote de XML sé é possivel se todos os numeros de
NF-e/NFC-e estiverem inutilizados ou transmitidos com sucesso.

Pl"g HOME VENDAS « ESTOQUE ~ FINANCEIRO » RELATORIOS ~ PRODUCAD - PONTO DEVENDA ~

COMNTABILIDADE / PESQUISAR
COMNTABILIDADE / PESQUISAR

NOTAS FISCAIS =

Por favor, selecione o periodo desejado para fazer download dos XML's das notas fiscais (NFE, NFCE e NFSE)

01032025 31032025 Q Pesquisar
[B) Emviar link de: download por e-mail
NFE
- 3 de 3 Notas transmifidas
Nota Venda Data Valor Status Agoes
53 318 05032025 RS 0,10 ==
54 315 05/03/2025 RS 0,02 =3
55 285 31032025 RS 0,02 =

Valor Total de NFE's no periodo: RS 0,00

HISTORICO DE ENVIOS

Solicitado por Periodo selecionado E-mail Situacio Arguivo
ACESSO INTERNO TESTES 011272022 a 31/12/2022 oj0o@cpiug.com.br | Concluido | Downlozd expirado
D1/082025 - 16:47

ACESSO INTERNO TESTES 01/06r2025 a 3V062025 moo@cplug com_br

ACESSO INTERNO TESTES 01/0472025 a 31/052025 o00@cpliug.com.br

2310572025 - 10:27

Realizar Download ou Envio por E-mail

o Apds a validacdo, o sistema gera o pacote com o arquivo XML.
o Utilize a opcao Download para baixar o arquivo para o computador.



o Ou utilize a opcao para inserir o e-mail do contador e enviar automaticamente o
pacote de XMLs.

[] Duvidas Frequentes

1. O que acontece se houver Notas Pendentes ao tentar baixar o XML? Se existirem notas
com status pendente por emissdo, o sistema nao permitira o download do XML do lote
completo até que essas notas sejam inutilizadas ou transmitidas com sucesso.

2. Notas Canceladas sao incluidas no relatdério de envio do XML? Sim. Notas fiscais
canceladas sao incluidas no total de notas emitidas enviadas ao contador, para fins de auditoria e
tratamento pela contabilidade.

3. Por que o valor total das Notas Fiscais emitidas (XML) pode ser diferente do relatdrio
de vendas do PDV? Isso ocorre porgue as notas canceladas sao incluidas no XML enviado ao
contador, mas elas nao representam vendas realizadas. Além disso, a data de emissao da nota
pode ser diferente da Data de Competéncia (a data em que a transacdo foi registrada no ERP),
gerando inconsisténcias na comparacao entre relatérios fiscais e relatérios gerenciais.



