
Nome da Macro: IO - Finalização Ongoing - Ação Pública

Uso para o(s) Departamento(s): Customer Experience (CX)

Descritivo da(s) Ação(es): - Criação de Ação Pública com texto predefindo
- Finalização de Ticket

Utilização:

- O TICKET PAI terá apenas a Ação Automática da API e 
a Ação de Finalização de Ongoing (Implementador que 
Finalizar o Core aplicará a macro: IO - Finalização 
Ongoing - Ação Pública)
 
- Não é necessário alterar nenhuma informação
 
- Após aplicar macro, finalizar Ticket Pai

Texto Predefinido - Macro: IO - Finalização Ongoing - Ação Pública

IO - Finalização Ongoing - 
Ação Pública



Olá, {Nome do Cliente - Inserido Automaticamente}!
 
Ficamos muito felizes em saber que o Processo de Implementação e Onboarding foi 
finalizado!!
 
Reforçamos o desejo de sucesso em nossa jornada juntos e nossa equipe de Suporte Técnico está a 
disposição. Para contacta-los, realize através do Chat no canto inferior direito do seu Sistema 
ERP ou através do PDV.
 
Além do Chat, acesse nossos diversos conteúdos para ajuda-lo na utilização de nosso 

Sistema, acesse os links: Central de Ajuda e Canal Youtube
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Instagram - Facebook - Linkedin - Blog
 
 
Não deixe de avaliar nosso atendimento. É extremamente importante para nós.
 
Gostaríamos que avaliasse nosso atendimento
 

Revisão #4 
Criado em Wed, Aug 31, 2022 5:04 PM por Giovani Belline
Atualizado em Thu, Sep 1, 2022 12:21 PM por Giovani Belline
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