SUP - 1. Chat - Finalizar
Atendimento - Acao Publica

Nome da Macro: 1. Chat - Finalizar Atendimento - Acdo Publica
Uso para o(s) Departamento(s): Customer Experience (CX)
Descritivo da(s) Acao(es): - Criacdo de Acao Publica com texto predefindo

- Ao finalizar Atendimento Via Chat/Telefone

Utilizacao:
¢ - Editar Assuntos tratados

Texto Predefinido - Macro: 1. Chat - Finalizar Atendimento - Acdo Publica

Ola Boa tarde, finalizamos ha pouco nosso Atendimento com os seguintes pontos:
(Assuntos tratados na ligacao)
Tenha uma 6tima tarde e sempre que precisar pode contar conosco!

Caso possua duvidas sobre as funcionalidades do sistema, confira nossa central de ajuda!

Possuimos diversos contelidos que podem auxiliar na sua utilizacdo, basta acessar o link: Central de

Ajuda e Nosso canal!!

Estamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos.
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