SUP - 6. SUP - Pendéncias -
Acao Interna

Nome da Macro: 6. SUP - Pendéncias - Acdo Interna

Uso para o(s) Departamento(s): Customer Experience (CX)

Descritivo da(s) Acao(es): - Criagdo de Acao Interna com texto predefindo
Utilizacao: - Aplicacdo em casos de chamados abertos para analise

I Texto Predefinido - Macro: 6. SUP - Pendéncias - Acdo Interna I

Acoes ja executadas:

* (Problema e processos testados)

Oque sera preciso realizar:
° (O que sera preciso realizar)

Dados do cliente:
* Nome:
* Telefone:
* Hordrios de Preferéncia:

Obs: Logs, prints e videos estardo em anexo
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