MODULO BACKUP REAL TIME

Esta funcionalidade esta disponivel na versao 2.9.6 no PDV 2.0.

O mddulo backup real time permitira, pelo ERP, a visualizacao:

- Situacao da mesa

- Valor total R$ ja lancado na mesa

- Por qual vendedor a mesa foi aberta

- Status da mesa (disponivel, ocupada ou aguardando liberacao)
- As comandas que estao vinculadas a mesa

Estas informacodes sao atualizadas em tempo real!

Elas serao visualizadas no ERP em PONTO DE VENDA > MESAS.
O layout dessa pagina sera reformulado.

Essa solucao é de extrema importancia para clientes que
trabalham com mesas e comandas, pois ird garantir que caso ocorra
algum problema no PDV ou no computador do cliente, todas as
informacodes das comandas e mesas estarao registradas no ERP, bem
como os produtos lancados, valores, descontos etc. Sendo assim, o
cliente podera proceder com a cobranca normalmente caso perca este
registro pelo PDV, por algum motivo.

Também havera uma tela de COMANDAS, acessada pelo ERP, em
PONTO DE VENDA > COMANDAS, com todas as informacoes das

comandas.

E serd neste ambiente que serda criada a série de comandas, funcao que
ja existia no ERP.



Caso o cliente nao tenha este modulo e nao esteja trabalhando com
a Ultima versao do PDV, as informacoes real time ndao serdao exibidas nas
telas mencionadas.

- VIDEO EXPLICATIVO DA FUNCAO
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