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Pedir motivo de 

cancelamento de 

item/comanda - MESAS E 

COMANDAS - PDV
Foi desenvolvida para o PDV a possibilidade de inserir uma justificativa 
quando houver um cancelamento de item ou comanda no módulo de 
atendimento de mesas e comandas, quando a configuração de inserir 
usuário/senha de gerente estiver habilitada.



A justificativa inserida ainda não alimenta nenhum relatório no ERP. 
Teremos em breve essa possibilidade.

Configurável em:

ERP > Configurações do PDV > Segurança e Atendimento.





 

Possibilidade de 

transferência de comandas 

em lote - MESAS E 

COMANDAS
Foi desenvolvida a possibilidade de realizar a transferência de 
comandas em lote. Ou seja, é possível selecionar mais de uma comanda 
para transferir para outra mesa.





 

Obrigatoriedade de 

selecionar vendedor para 

vendas BALCÃO e DELIVERY
Foi desenvolvida a possibilidade de tornar obrigatória a inserção de um 
vendedor antes de realizar uma venda no BALCÃO ou DELIVERY. 
A flag foi disponibilizada no ERP na última sprint e agora a função está 
disponível no PDV 2.0.

Configurável em:

ERP > Configurações do PDV > Geral > Vendedor ao iniciar venda





 

 

Atualização para a VERSÃO 2 

de pedidos do Delivery Direto
Atualizamos para a versão 2 de pedidos do Delivery Direto. Agora temos:

- Suporte a pedidos na mesa (isso quer dizer que o cliente pode fazer 
o pedido na loja do DD do lojista, selecionar que irá consumir em uma 
mesa. O pedido entrará na tela de pedidos delivery do PDV com a 
informação da mesa em que o cliente se encontra). Ainda não temos a 
possibilidade de vincular esse pedido com uma mesa do PDV.

- Produto do tipo combo

- Conciliação de pedidos (quando não temos integração de cardápio e 
os produtos podem ser conciliados diretamente no PDV).

- Não é mais possível alterar o status do pedido de aceito para 
entregue, diretamente. Sem passar pela etapa da produção.

- Possibilidade de integração com produto do tipo pizza 
(utilizando módulo pizza) - exceto o uso de adicionais.



Correção de fila travada com 

pedidos de integração não 

conciliados
Houve uma correção para que não haja fila travada quando houver 
pedidos de integração não conciliados.



Correção de BUG - inserção 

de senha de vendedor no 

módulo de MESAS E 

COMANDAS
Havia um bug que fazia com que ao inserir a senha do vendedor para 
entrar no módulo de vendas e comandas, o PDV retornava para a tela 
inicial, não possibilizando a entrada no módulo de MESAS.
O bug foi tratado e corrigido.



Integração de pedidos com 

Accon Delivery
Foi desenvolvida a possibilidade de receber pedidos da Accon.
- Então podemos vender essa integração. -

Detalhe: o processo de integração deve ser realizado manualmente.
Não temos opção de exportação de cardápio ainda.

* Não temos conta de homologação para visualizar como proceder com 
a integração. 
* A opção de conciliação de pedidos está disponível para Accon 
também, no PDV.



Correção de erro ao 

transmitir nota SAT quando 

temos uma SÉRIE NFCE 

criada
Foi corrigido o bug que fazia com que houvesse um erro ao transmitir 
nota SAT-CFE caso houvesse uma série de NFCE criada. O bug 
informava que o certificado digital estava inválido.



Correção na data e hora de 

comandas na listagem de 

ATENDIMENTOS no PDV
Anteriormente a correção, o PDV atualizava a data e a hora de criação 
de todos os atendimentos para a data em que houvesse alguma 
alteração. 
O bug foi tratado e corrigido.



Integração MyTapp - 

Correção para clientes com 

filiais
Agora é possível inserir o ID da filial, quando houver filial, na 
configuração da integração com MyTapp. 
Para que não haja problemas com a finalização de venda na matriz. 


