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Remoção da possibilidade exportação do cardápio para o Neemo.
Informações adicionais da NFE/NFCE podem ser configuradas por empresa (filial)
CNPJ da Instituição de pagamento editável na NFE
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Atualização do PDV 2.8.2 e 

Servidor 2.8.4



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Pedir motivo de 

cancelamento de 

item/comanda - MESAS E 

COMANDAS - PDV
Foi desenvolvida para o PDV a possibilidade de inserir uma justificativa 
quando houver um cancelamento de item ou comanda no módulo de 
atendimento de mesas e comandas, quando a configuração de inserir 
usuário/senha de gerente estiver habilitada.



A justificativa inserida ainda não alimenta nenhum relatório no ERP. 
Teremos em breve essa possibilidade.

Configurável em:

ERP > Configurações do PDV > Segurança e Atendimento.





Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

 

Possibilidade de 

transferência de comandas 

em lote - MESAS E 

COMANDAS
Foi desenvolvida a possibilidade de realizar a transferência de 
comandas em lote. Ou seja, é possível selecionar mais de uma comanda 
para transferir para outra mesa.





Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

 

Obrigatoriedade de 

selecionar vendedor para 

vendas BALCÃO e DELIVERY
Foi desenvolvida a possibilidade de tornar obrigatória a inserção de um 
vendedor antes de realizar uma venda no BALCÃO ou DELIVERY. 
A flag foi disponibilizada no ERP na última sprint e agora a função está 
disponível no PDV 2.0.

Configurável em:

ERP > Configurações do PDV > Geral > Vendedor ao iniciar venda





Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

 

 

Atualização para a VERSÃO 2 

de pedidos do Delivery Direto
Atualizamos para a versão 2 de pedidos do Delivery Direto. Agora temos:

- Suporte a pedidos na mesa (isso quer dizer que o cliente pode fazer 
o pedido na loja do DD do lojista, selecionar que irá consumir em uma 
mesa. O pedido entrará na tela de pedidos delivery do PDV com a 
informação da mesa em que o cliente se encontra). Ainda não temos a 
possibilidade de vincular esse pedido com uma mesa do PDV.

- Produto do tipo combo

- Conciliação de pedidos (quando não temos integração de cardápio e 
os produtos podem ser conciliados diretamente no PDV).

- Não é mais possível alterar o status do pedido de aceito para 
entregue, diretamente. Sem passar pela etapa da produção.

- Possibilidade de integração com produto do tipo pizza 
(utilizando módulo pizza) - exceto o uso de adicionais.



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Correção de fila travada com 

pedidos de integração não 

conciliados
Houve uma correção para que não haja fila travada quando houver 
pedidos de integração não conciliados.



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Correção de BUG - inserção 

de senha de vendedor no 

módulo de MESAS E 

COMANDAS
Havia um bug que fazia com que ao inserir a senha do vendedor para 
entrar no módulo de vendas e comandas, o PDV retornava para a tela 
inicial, não possibilizando a entrada no módulo de MESAS.
O bug foi tratado e corrigido.



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Integração de pedidos com 

Accon Delivery
Foi desenvolvida a possibilidade de receber pedidos da Accon.
- Então podemos vender essa integração. -

Detalhe: o processo de integração deve ser realizado manualmente.
Não temos opção de exportação de cardápio ainda.

* Não temos conta de homologação para visualizar como proceder com 
a integração. 
* A opção de conciliação de pedidos está disponível para Accon 
também, no PDV.



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Correção de erro ao 

transmitir nota SAT quando 

temos uma SÉRIE NFCE 

criada
Foi corrigido o bug que fazia com que houvesse um erro ao transmitir 
nota SAT-CFE caso houvesse uma série de NFCE criada. O bug 
informava que o certificado digital estava inválido.



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Correção na data e hora de 

comandas na listagem de 

ATENDIMENTOS no PDV
Anteriormente a correção, o PDV atualizava a data e a hora de criação 
de todos os atendimentos para a data em que houvesse alguma 
alteração. 
O bug foi tratado e corrigido.



Atualização do PDV 2.8.2 e Servidor 2.8.4

Integração MyTapp - 

Correção para clientes com 

filiais
Agora é possível inserir o ID da filial, quando houver filial, na 
configuração da integração com MyTapp. 
Para que não haja problemas com a finalização de venda na matriz. 



ERP/Geral



ERP/Geral

Gravar alterações dos 

valores do atributo na lista 

de preço padrão, no cadastro 

do produto
Ao realizar a alteração de preço na lista de preço padrão, na variação de 
um atributo, o preço é atualizado no cadastro do produto original. 
Esse comportamento não estava acontecendo anteriormente à essa 
melhoria. 



ERP/Geral

Correção Bug - Lista de 

preço (Integrações) no 

aplicativo atendimento de 

mesas
Anteriormente à essa correção, o aplicativo de atendimento de mesas 
puxava o valor de venda dos produtos configurados para o módulo 
Integração. 
O bug foi tratado e corrigido.



ERP/Geral

Validação de regras de multa 

e juros na integração com o 

Cora
Com essa melhoria, o ERP passou a exibir um alerta relacionado ao 
máximo de multa e juros que é permitido configurar por lei.
Caso o cliente deseje prosseguir com a cobrança superior à permitida, 
será possível, no entanto, o aviso é mostrado em tela.



ERP/Geral

Atualização bairros - 

Gravataí /RS
Foi realizada a inserção de todos os bairros da cidade de Gravataí / RS 
em sistema.



ERP/Geral

Atualização da exportação 

de cardápio do Delivery 

Direto para a Versão 2
Foi realizada a atualização da exportação do Delivery Direto para a 
Versão 2.

Também ver:
Atualização para a VER... | Handbook (cplug.com.br)

https://manual.cplug.com.br/books/novidades---040422-a-150422/page/atualização-para-a-versão-2-de-pedidos-do-delivery-direto


ERP/Geral

Correção relatório de 

vendas - ERP
Havia um comportamento inadequado no relatório de vendas que 
possuísse mais de um método de pagamento. 
A quantidade de vendas era proporcional aos métodos de pagamento 
utilizados gerando informações incorretas.
O problema foi tratado e corrigido.



ERP/Geral

MVP do módulo de BI
Foi desenvolvido o MVP (produto mínimo viável) do módulo de BI, no 
ERP.
O módulo de BI será o sucessor do painel de franquias. 
Ainda não liberado para uso de clientes. 

*Em breve teremos um tutorial de uso sobre esse módulo.

 



ERP/Geral

Configurações de 

intermediador na NFE 

liberadas para edição
Foi desenvolvida a possibilidade de edição do campo de intermediador 
na emissão de NFE.

Esse campo é preenchido automaticamente, mas se houver a 
necessidade de edição, agora é possível.



ERP/Geral

Atualização das tabelas de 

NCM's 2022
Foi realizada a atualização das tabelas de NCM's de 2022.



ERP/Geral

 

Correção no 

agrupamento/conciliação do 

contrato de cartões com 

provedor Cielo
Havia um bug relacionado ao agrupamento de registros no módulo de 
contrato de cartões e conciliação bancária, utilizando o provedor Cielo.
O bug foi tratado e corrigido. 



ERP/Geral

Remoção da possibilidade 

exportação do cardápio para 

o Neemo.
Realizamos a remoção da possibilidade de exportação de cardápio do 
ERP para a plataforma Neemo, a pedido da própria Neemo por conta de 
incompatibilidades. 
Atualmente apenas a integração manual é possível.



ERP/Geral

 

Informações adicionais da 

NFE/NFCE podem ser 

configuradas por empresa 

(filial)
Anteriormente à esta melhoria, as informações adicionais inseridas nas 
configurações fiscais de NFE e NFCE eram exibidas em todas as 
empresas, no caso de matriz e filial. Agora é possível configurar para 
que sejam exclusivas de cada empresa. 





ERP/Geral

CNPJ da Instituição de 

pagamento editável na NFE
Agora é possível editar o CNPJ da instituição de pagamento na NFE, 
quando emitimos a nota a partir de uma venda, no ERP.
Anteriormente à esta melhoria, o campo não era editável.



ERP/Geral

Bug exclusão de empresa de 

lista de preço - corrigido.
Anteriormente à esta correção, se excluíssemos uma empresa de uma 
lista de preço, a empresa excluída continuaria operando com a lista de 
preço em questão.
O bug foi tratado e corrigido.


