
O que é a base de 
conhecimento e como 
funciona?



A base de conhecimento da ConnectPlug é uma 
biblioteca onde você encontrará tutoriais sobre 
utilização e configuração de todos os nossos produtos.

Cada Produto da ConnectPlug é organizado no handbook 
como uma prateleira.
Cada Módulo de um produto específico, é organizado no 
handbook como um livro.
Cada Livro, possui seus capítulos, que são subdivisões 
dos módulos.
E em cada Capítulo, haverá páginas que possuirão o 
conteúdo a ser explicado. O conteúdo será explicado em 
vídeos e tutoriais escritos.

Cada produto possui tags para identificá-lo facilmente 
na barra de busca. Portanto, caso queira buscar um 
assunto específico, basta busca-lo na barra de pesquisa e 
encontrará todos os conteúdos que estiverem vinculados à 
aquele tema.
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