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SANGRIA / REFORCO DE
CAIXA

A funcionalidade Sangria / Reforco de Caixa permite controlar entradas e saidas de valores em
dinheiro na frente de caixa, mantendo o registro dessas movimentacdes no PDV e no financeiro do

ERP.

Com ela, é possivel retirar valores do caixa para realizar pagamentos ou transferéncias, assim
como inserir valores na gaveta para disponibilizar troco ou registrar recebimentos que nao sao
provenientes de vendas.

44 IMPORTANTE: A funcionalidade esta disponivel para todos os clientes e nao
possui custo adicional. E necessario habilitad-la nas configuracdes do ERP para
gue fique disponivel no PDV.

https://drive.google.com/file/d/1dFQnirNc02bF85-

ONYOjwGCH yhCIkiG/preview

Funcionalidades
Operacao Quando utilizar

Sangria por transferéncia Para retirar dinheiro da frente de caixa e transferi-lo para
outra conta, como banco, cofre ou tesouraria.

Sangria por pagamento Para retirar dinheiro do caixa e realizar um pagamento,
como fornecedor, despesas ou outros pagamentos da
operagao.

Reforco por transferéncia Para inserir no caixa um valor transferido de outra conta,

como banco, cofre ou tesouraria.


https://drive.google.com/file/d/1dFQnIrNc02bF85-0NY0jwGCH_yhCIkiG/preview
https://drive.google.com/file/d/1dFQnIrNc02bF85-0NY0jwGCH_yhCIkiG/preview

Operacao Quando utilizar

Reforco por recebimento Para registrar a entrada de um valor externo que ndo seja
proveniente de uma venda, como uma gorjeta.

As operacdes de sangria e reforco também ficam registradas no histérico do PDV e no fechamento
de caixa.

1. Configuracao no ERP
Para habilitar a funcionalidade, acesse:
Configuracoes > Configuracoes do PDV > Geral > Sangria/Reforco de Caixa

Nessa configuracdo, estao disponiveis as opc¢des:

Configuracao Descricao
Permitir sangria de caixa no PDV Habilita a utilizagao da funcdo Sangria / Reforco na frente
de caixa.
Imprimir sangria em cada realizacao Permite imprimir um comprovante sempre que uma

operacdo de sangria ou reforco for realizada.

2. Acessando Sangria / Reforco no PDV

Apds habilitar a funcionalidade, a opcao Sangria / Reforco ficarad disponivel na tela principal do
PDV.

Acesse:
PDV > Sangria / Reforco

Nesse ambiente, é possivel realizar as operacdes de saida e entrada de dinheiro, além de consultar
o histérico das movimentacdes realizadas na frente de caixa.

3. Sangria por transferéncia

A sangria por transferéncia deve ser utilizada quando o dinheiro sera retirado da frente de caixa
e enviado para outra conta da empresa.

Por exemplo:
Frente de caixa —» Banco
ou

Frente de caixa —» Cofre / Tesouraria / Caixinha



As contas utilizadas para a transferéncia devem estar previamente cadastradas no sistema.

Como realizar

Acesse Sangria / Reforco no PDV.

Selecione a operacao Sangria.

Selecione o tipo Transferéncia.

Escolha a conta de destino.

Informe o valor que seré retirado da frente de caixa.

Insira uma descricao ou observacao para identificar a movimentacao.
Cliqgue em Confirmar Sangria.

NoukwNe

Apéds a confirmacao, a movimentacao serd registrada no histérico do PDV e também ficara
disponivel no fechamento de caixa.

44 IMPORTANTE: A sangria por transferéncia gera um registro financeiro
relacionado a entrada do valor na conta de destino.

4. Sangria por pagamento

A sangria por pagamento deve ser utilizada quando o dinheiro sera retirado da frente de caixa
para realizar um pagamento.

Exemplos:

e Pagamento a fornecedor.

e Pagamento de uma despesa.

e Vale-transporte ou vale-refeicao de funcionario.

e Outras despesas pagas diretamente com o dinheiro disponivel no caixa.

Nesse cendrio, o valor nao estd sendo transferido para uma conta da empresa. Ele esta sendo
utilizado para realizar um pagamento.

Como realizar

Acesse Sangria / Reforco no PDV.

Selecione a operacao Sangria.

Selecione o tipo Pagamento.

Informe a categoria financeira correspondente ao pagamento.
Informe o valor que seré retirado da frente de caixa.

Insira uma descricao ou observacao.

Cligue em Confirmar Sangria.

NoukwhNH

A categoria financeira é utilizada para organizar o lancamento no financeiro e na DRE.



IMPORTANTE: Como se trata de um pagamento, o lancamento sera registrado
no Contas a Pagar do ERP.

5. Reforco por transferéncia

O reforcgo por transferéncia é utilizado quando um valor pertencente a outra conta da empresa
serd inserido na frente de caixa.

Por exemplo:

Banco - Frente de caixa

ou

Cofre / Tesouraria - Frente de caixa

Esse recurso pode ser utilizado, por exemplo, quando é necessario inserir dinheiro na gaveta para
disponibilizar troco.

Como realizar

Acesse Sangria / Reforco no PDV.

Selecione a operacao Reforco.

Selecione o tipo Transferéncia.

Escolha a conta de origem.

Informe o valor que serd inserido na frente de caixa.
Insira uma descricao ou observacao.

Cliqgue em Confirmar Reforco.

NoukwhNR

Apds a confirmacado, a movimentacao serd registrada no histérico e no fechamento de caixa.

44 IMPORTANTE: O valor sera registrado no Contas a Receber, pois representa
uma entrada na conta de destino, que é a frente de caixa.

6. Reforco por recebimento

O reforco por recebimento deve ser utilizado quando um valor externo entra na frente de caixa
e nao é proveniente de uma venda ou de uma transferéncia entre contas da prépria empresa.

Um exemplo é o recebimento de uma gorjeta.

Como realizar



Acesse Sangria / Reforco no PDV.

Selecione a operacao Reforco.

Selecione o tipo Recebimento.

Informe a categoria financeira correspondente ao recebimento.
Informe o valor que serd inserido na frente de caixa.

Insira uma descricao ou observacao.

Cligue em Confirmar Reforco.

NoukwhNR

A categoria financeira permite organizar esse recebimento nos registros financeiros do ERP.

Apods a confirmacao, o lancamento ficard disponivel no histérico do PDV e no fechamento de caixa.

7. Historico das movimentacoes

O médulo possui um Histérico que permite consultar as operacdes de sangria e reforco realizadas
naquela frente de caixa.

As movimentacOes também sdo apresentadas no fechamento de caixa, facilitando a conferéncia
dos valores movimentados durante a operacao.

8. Alerta e bloqueio do PDV por limite de dinheiro

Para operacdes que exigem maior controle de valores em espécie, é possivel configurar um limite
de dinheiro que permanecera na frente de caixa.

Quando o valor atingir o limite configurado, o sistema podera:

e Exibir um alerta de sangria, orientando o operador a realizar a retirada.
e Bloquear o PDV, obrigando o operador a realizar uma sangria antes de continuar
utilizando as demais funcoes.

Essa configuracao esta disponivel em:

Configuracoes > Configuracoes do PDV > Fechamento > Sangria/Reforco

Blogueio do PDV

Quando o bloqueio estiver habilitado, apds atingir o limite configurado, o operador podera realizar
somente a operacao de sangria. As demais funcdes do PDV ficarao indisponiveis até que a
sangria seja realizada.

44 IMPORTANTE: O sistema nao realiza a sangria automaticamente. A
funcionalidade apenas apresenta o alerta e/ou bloqueia o PDV. Quando houver
bloqueio, o operador sera direcionado para a tela de Sangria e deverd realizar a
operacao manualmente.




A funcionalidade de alerta e bloqueio estd disponivel a partir da versao 2.9.6

Duvidas frequentes

Duvida

A Sangria / Reforco é uma funcionalidade paga?
Preciso habilitar a funcionalidade?

Qual a diferenca entre sangria e reforco?

Qual a diferenca entre sangria por transferéncia e
por pagamento?

Qual a diferenca entre reforco por transferéncia e
por recebimento?

Posso transferir uma sangria para um cofre?

Preciso cadastrar as contas para utilizar a
transferéncia?

A sangria por pagamento gera lancamento
financeiro?

O reforco gera lancamento financeiro?
E possivel imprimir um comprovante?
O sistema realiza a sangria automaticamente ao

atingir o limite?

O que acontece quando o bloqueio do PDV esta
habilitado?

Conclusao

Resposta

Ndo. Esté disponivel para todos os clientes sem custo
adicional.

Sim. E necessario habilita-la nas configuracdes do ERP
para que fique disponivel no PDV.

Sangria representa uma saida de dinheiro da frente de
caixa. Reforco representa uma entrada de dinheiro na
frente de caixa.

Na transferéncia, o dinheiro é enviado para outra conta da
empresa. No pagamento, o dinheiro é utilizado para quitar
uma despesa ou pagamento.

Na transferéncia, o dinheiro vem de outra conta da
empresa. No recebimento, o valor vem de uma fonte
externa e ndo é proveniente de uma venda.

Sim. A conta de destino pode ser uma conta bancaria ou
uma conta fisica, como cofre ou tesouraria.

Sim. As contas utilizadas na transferéncia devem estar
previamente cadastradas no sistema.

Sim. O langcamento é registrado no Contas a Pagar.

Sim. As operacdes de reforco sdo registradas no financeiro
como entradas, no Contas a Receber.

Sim. E possivel habilitar a impressdo de um comprovante a
cada realizagao de sangria ou reforco.

Nao. O sistema apenas alerta ou bloqueia o PDV. A sangria
precisa ser realizada manualmente.

Ao atingir o limite configurado, o operador poderd realizar
somente a sangria até que a situacdo seja regularizada.

A funcionalidade Sangria / Reforco de Caixa permite controlar de forma organizada as entradas
e saidas de dinheiro da frente de caixa, mantendo os registros no PDV, no fechamento de caixa e

no financeiro do ERP.

Além das movimentacdes manuais, o recurso de alerta e bloqueio por limite de dinheiro
auxilia na seguranca da operacao, orientando o operador a realizar sangrias quando o valor em

espécie ultrapassar o limite definido.



