Drivers e
Instaladores
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TANCA - 51000

Visando uma melhor otimizacao do tempo do analista, preparamos um
artigo para auxiliar na identificacao de modelos de SATs homologados e
nao-homologados com histérico de funcionamento. Abaixo encontrara
detalhes sobre o SAT.

( ‘Especificagﬁes e Links uteis

Fabricante / Marca: TANCA

Modelo: S1000

ia: loja.systembr.net

Modelo homologado e recomendado

Drivers e Ativador


https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/Db0ovj2tIfakqFWW-sat_tanca_ts1000.PNG
https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/Dww0OwfRYFC89NAI-Prints-e-Funcionalidades.png

Drivers: Para instalacao de drivers - Acesse este link!

Ativador: Para instalacao de ativador - Acesse este link!

Parametrizacao e Configuracao

Para ter acesso as boas praticas de parametrizacao de dispositivos

SAT e dicas de configuracoes, acesse o artigo: Configuracao

SAT - Clique aqui para visualizar!

Exemplos de senhas de ativacao:

123456789

12345678

000000000

00000000

1759Next

1759next


https://www.tanca.com.br/assets/conteudo/drivers/TS-1000/Drivers_Windows.zip
https://www.tanca.com.br/assets/conteudo/drivers/TS-1000/Ativacao_Windows.zip
https://manual.cplug.com.br/books/sat/page/configuração-sat
https://manual.cplug.com.br/books/sat/page/configuração-sat

Observacao importante sobre senhas de ativacao: Quando houver
o retorno de senha invalida, aguardar algum tempo antes de testar
outra senha. Atencao para o erro 03 vezes consecutivas, SAT pode
bloguear e levar um tempo ainda maior para desbloqueio.

Erros e tratativas comuns:
Erro Timeout / Erro ao emitir cupom / Lentidao ao vincular
hash:
Pelo GERENCIADOR DE TAREFAS, finalizar qualquer aplicativo
ou servico que tenha acesso a internet, exemplos comuns:

O

Navegadores

(@]

CPSERVER

O

PDV

Se for uma migracao de sistema, verificar sistema de
PDV antigo, finalizar aplicativo principal e/ou
secundarios

O

Desativar FIREWALL

[¢]

Verificar versao Java: Deverd ser utilizada a versao 32

bits - Para instalacao desta versao, clique neste link!


https://javadl.oracle.com/webapps/download/AutoDL?BundleId=248240_ce59cff5c23f4e2eaf4e778a117d4c5b
https://javadl.oracle.com/webapps/download/AutoDL?BundleId=248240_ce59cff5c23f4e2eaf4e778a117d4c5b

Troca de porta USB

Verificar LEDs do SAT - Para baixar manual do SAT - Acesse

este link!


https://www.tanca.com.br/assets/conteudo/drivers/TS-1000/Manual_SAT_Tanca_TS-1000.pdf
https://www.tanca.com.br/assets/conteudo/drivers/TS-1000/Manual_SAT_Tanca_TS-1000.pdf

ELGIN - SMART SAT

Visando uma melhor otimizacao do tempo do analista, preparamos um
artigo para auxiliar na identificacao de modelos de SATs homologados e

nao-homologados com histérico de funcionamento. Abaixo encontrara
detalhes sobre o SAT.

{ ‘Especificagﬁes e Links uteis

Fabricante / Marca: ELGIN

Modelo: SMART SAT

Modelo homologado e recomendado

Drivers / Ativador


https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/j3BPb74xrTp4eGLA-SAT_ELGIN_SMARTSAT.jpeg
https://manual.cplug.com.br/uploads/images/gallery/2023-12/Dww0OwfRYFC89NAI-Prints-e-Funcionalidades.png

Drivers: Para instalacao de drivers - Acesse este link!

Ativador: Para instalacao de Ativador - Acesse este link!

Parametrizacao e Configuracao

Para ter acesso as boas praticas de parametrizacao de dispositivos

SAT e dicas de configuracoes, acesse o artigo: Configuracao

SAT - Clique aqui para visualizar!

Exemplos de senhas de ativacao:

123456789

12345678

000000000

00000000

1759Next

1759next


https://github.com/ElginDeveloperCommunity/SAT/tree/master/Elgin/SMART SAT/Drivers
https://github.com/ElginDeveloperCommunity/SAT/tree/master/Elgin/SMART SAT/Ativador
https://manual.cplug.com.br/books/sat/page/configuração-sat
https://manual.cplug.com.br/books/sat/page/configuração-sat

Observacao importante sobre senhas de ativacao: Quando houver
o retorno de senha invalida, aguardar algum tempo antes de testar
outra senha. Atencao para o erro 03 vezes consecutivas, SAT pode
bloguear e levar um tempo ainda maior para desbloqueio.

Erros e tratativas comuns:
Erro Timeout / Erro ao emitir cupom / Lentidao ao vincular
hash:
Pelo GERENCIADOR DE TAREFAS, finalizar qualquer aplicativo
ou servico que tenha acesso a internet, exemplos comuns:

O

Navegadores

(@]

CPSERVER

O

PDV

Se for uma migracao de sistema, verificar sistema de
PDV antigo, finalizar aplicativo principal e/ou
secundarios

O

Desativar FIREWALL

[¢]

Verificar versao Java: Deverd ser utilizada a versao 32

bits - Para instalacao desta versao, clique neste link!

(@]

Troca de porta USB


https://javadl.oracle.com/webapps/download/AutoDL?BundleId=248240_ce59cff5c23f4e2eaf4e778a117d4c5b
https://javadl.oracle.com/webapps/download/AutoDL?BundleId=248240_ce59cff5c23f4e2eaf4e778a117d4c5b

Verificar LEDs do SAT - Para baixar manual do SAT - Acesse

este link!


https://github.com/ElginDeveloperCommunity/SAT/blob/master/Elgin/SMART SAT/Documentação/Manual Unificado SAT Elgin.pdf
https://github.com/ElginDeveloperCommunity/SAT/blob/master/Elgin/SMART SAT/Documentação/Manual Unificado SAT Elgin.pdf

