BANCOS CREDENCIADOS A
FISERV / SITEF EXPRESS
PARA TRANSACOES PIX

Itau Unibanco

E obrigatério que cliente realize um Vinculo entre Bankline ou Portal com a FISERV / SITEF

EXPRESS - Veja este artigo para ter detalhes!

e Abaixo as credenciais exigidas:
o Tipo da Chave PIX
o Chave PIX
o Cidade

Banco SICREDI

E obrigatério que cliente realize um Vinculo entre Bankline ou Portal com a FISERV / SITEF

EXPRESS - Veja este artigo para ter detalhes!

e Abaixo as credenciais exigidas:
o CNPJ da conta transacional

Cliente ID

Cliente Secret

Tipo da Chave Pix

Chave PIX

Cidade

o

o

o

o

o


https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/pix---ita%C3%BA---v%C3%ADnculo-de-integrador-sitef
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/pix---ita%C3%BA---v%C3%ADnculo-de-integrador-sitef
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/pix--sicred---v%C3%ADnculo-no-internet-banking
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/pix--sicred---v%C3%ADnculo-no-internet-banking

Banco do Brasil

E obrigatério que cliente realize um Vinculo entre Bankline ou Portal com a FISERV / SITEF

EXPRESS - Veja este artigo para ter detalhes!

e Abaixo as credenciais exigidas:
o Cliente ID

Cliente Secret

Tipo da Chave Pix

Chave PIX

Cidade

o

o

o

o

Banco SICOOB

E obrigatério que cliente realize um Vinculo entre Bankline ou Portal com a FISERV / SITEF

EXPRESS - Veja este artigo para ter detalhes!

e Abaixo as credenciais exigidas:
o CNPJ da conta transacional

Cliente ID

Cliente Secret

Tipo da Chave Pix

Chave PIX

Cidade

o

o

o

o

o

Banco Bradesco

E obrigatério que cliente realize um Vinculo entre Bankline ou Portal com a FISERV / SITEF

EXPRESS - Veja este artigo para ter detalhes!

e Abaixo as credenciais exigidas:
o Tipo da Chave PIX
o Chave PIX
o Cidade


https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/gera%C3%A7%C3%A3o-e-coleta-de-dados---pix---banco-do-brasil
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/gera%C3%A7%C3%A3o-e-coleta-de-dados---pix---banco-do-brasil
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/credenciamento-pix---sicoob---coleta-de-dados
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/credenciamento-pix---sicoob---coleta-de-dados
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/pix---bradesco---v%C3%ADnculo-no-internet-banking
https://manual.cplug.com.br/books/tef/page/pix---bradesco---v%C3%ADnculo-no-internet-banking

Banco Santander

e Abaixo as credenciais exigidas:
o Cliente ID
o Cliente Secret
o Tipo da Chave Pix
o Chave PIX

Banco VerdeCard / Quero Quero Pag

e Abaixo as credenciais exigidas:
o Cliente ID
o Cliente Secret
o Tipo da Chave Pix
o Chave PIX

CIELO

Cliente ID:

Cliente Secret:
Tipo da Chave Pix:
Chave PIX:

PAGSEGURO

e Cliente ID:
e Cliente Secret:



e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

Bancos nao homologados, porém com possibilidade de
tentativa de configuracao junto a FISERV / SITEF EXPRESS,
sem garantia de funcionamento:

44 A configuracdo pode ser tentada, mas nao ha garantia de funcionamento.

Bancos possiveis:
Ailos, Banco Original, Cielo, Efi (Gerencianet), PagSeguro, Realize, Senff, Safra, Caixa, Banrisul,
Cresol, Unicred, Stone

Orientacoes para bancos nao homologados:

e Informar ao cliente que o processo pode nao ter sucesso ou prioridade.
e Solicitar o madximo de informacdes do banco + chave PIX.
e Caso nao seja possivel validar, orientaremos a migrar para um banco homologado.

AILOS

e Cliente ID:

e Cliente Secret:

e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

BANCO ORIGINAL

Cliente ID:

Cliente Secret:
Tipo da Chave Pix:
Chave PIX:

EFI

e Cliente ID:
e Cliente Secret:



e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

REALIZE

Cliente ID:

Cliente Secret:
Tipo da Chave Pix:
Chave PIX:

SENFF

e Cliente ID:

e Cliente Secret:

e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

SAFRA

Cliente ID:

Cliente Secret:
Tipo da Chave Pix:
Chave PIX:

CAIXA

e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

BANRISUL

Cliente ID:

Cliente Secret:
Tipo da Chave Pix:
Chave PIX:

CRESOL

e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

UNICRED

e Cliente ID:
e Cliente Secret:
e Tipo da Chave Pix:



e Chave PIX:

STONE

e Tipo da Chave Pix:
e Chave PIX:

Mercado Pago (utilizacao funcional apenas no autoatendimento com acess token ao
invés de configuracao PIX tradicional, sem possibilidade de uso no PDV 2.0)

Observacao importante:
Quando recebemos uma solicitacao de PIX de um banco nao homologado, é crucial informar ao
cliente que, embora tentemos o credenciamento, o processo nao é garantido.

Para prosseguir, o solicitante deve coletar informacodes detalhadas sobre o banco em questao e a
chave PIX associada.

A submissdo dessa solicitacao deve ser feita por e-mail, ndo por meio de formulario.

E importante ressaltar que o time de PPI tentard para validar a solicitacdo junto ao FISERV / SITEF
EXPRESS. Contudo, é crucial comunicar ao cliente que este processo pode nao ser prioritario e
que a validacao pode ser um processo lento.

Caso a validacao nao tenha sucesso, orientaremos o cliente a considerar a escolha de um dos
bancos homologados, garantindo assim uma transacao segura e eficiente.
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