INSTALACAO PIX - PDV E
TOTEM DE
AUTOATENDIMENTO

Objetivo deste artigo sera tratar do processo de instalacdo do moddulo PIX NA TEF em ambos
aplicativos: PDV 2 e TOTEM DE AUTOATENDIMENTO.

1. Pré-Requisitos:
Antes de iniciar a instalacdo é preciso se certificar dos seguintes pontos:

o Credenciamento e Instalacao TEF finalizados com sucesso
o Atualizar PDV e CPSERVER para ultima versao disponivel

2. Configuracao ERP para PDV 2:

Caminho da tela abaixo: ERP>Financeiro>Métodos de Pagamento



PONTO DE VENDA ~

HOME
Plug
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=+ Novo Método de Pagamento & Configuracdes do Camé

B METODOS DE PAGAMENTO

B Coniratos de Cartdes e Outros

Forma de Pagamento Informado na NFC-E / SAT-CFe conta ERP PDV Agbes
Dinheiro 01 - Dinheiro v|  Conta Padrio v 9
Cartéo de Crédito - American Express 03 - Cartdo de Crédito v|  Conta Padrio v 9
Cartgo de Crédito - Sorocred 03 - Cartdo de Crédito v | Conta Padrio v ©
Cartdo de Crédito - Elo 03 - Cartdo de Crédito v Conta Padrio v @
Cartdo de Crédito - Hipercard 03 - Cartéio de Crédito v Conta Padrio v e

E'Ix 17 - Pagamento Instantdneo (PIX) ~ Conta Padrdo v 9
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Alloy Delivery 99 - Outros ~ Conta Padrdo v n
LI 99 - Outros v | Conta Padrio v n
AIQFOME 99 - Outros v Conta Padrdo v n

Salvar

e Habilite 0 método de pagamento PIX para respectivo PDV

Caminho da tela abaixo: ERP>Financeiro>Contrato de Cartbes>

B3 EDITAR CONFIGURACAO

Titulo Codigo Provedor

PIX Pix

RECEBIMENTOS - C

Contagem de data de vencimento:

Deposita pagamento
a P pag Dias 1° Pagamento Dias entre parcelas

apenas em dias (teis

a Agrupamento
automatico

Dias Uteis hd Dias "corridos” b

a Vencimento apenas em dias Gteis

a Agrupar por bandeira Definir como pago
todas as entradas

nesse metodo

Modo Débito
Método Quant. de Parcela Bandeira Taxa(%,)
PIX - Débilo N30 se aplica v 0,00

+ Configuraciio Débito

Conta para Crédito

- Bradesco v u Ativo
Dias liteis considerando feriados:
Municipais Estaduais
Nacionais Internacionais
Tarifa(R$) Dias 1° Pag.

0,00 30 n
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e Crie um Contrato de Cartoes identificado como PIX
e Especifique o PROVEDOR PIX

3. Configuracao ERP para TOTEM DE AUTOATENDIMENTO:
Caminho da tela abaixo: ERP>Pontos de Vendas>Aplicativos

Sistema |/ Aplicativos

Aplicativos

+ Cadastrar novo aplicativo £Z Ordenar em Lote (0 © Enviar atualizagdo (0

Listagem dos Aplicativos

Q Buscar

Gerencie todas os aplicativos criados
1-10 de 10 itens encontrados.

D Nome Tipo Terminal Aparelho Ultima atualizagio Status Atualizagio Acgdes
O @ rotem TOTEM TT000012 OnePlus - On... 13/10/23, - 15:25 (] b3 Ii <+ o
‘o

[ + Disponibilizar Método de Pagamento ]

UTOTEM

1-2 de 2 itens encontrados.

codigo Método Bandeiras Agbes
4 Cartdo de Débito Visa B8
a

1 Dinheiro

DISPONIBILIZAR METODO DE PAGAMENTO

Método de Pagamento

PIX

W DISPONIBILIZAR METODO DE PAGAMENTO - TOTEM

Por favor, complete todos os campos abaixo para disponibilizar ¢ métode de pagamento.

Método de Pagamento:

PIX

Salvar

e No respectivo totem, clique no icone relacionado a método de pagamento
e Clique em Disponibilizar Método de Pagamento



e Inclua o método PIX e clique em Salvar

Caminho da tela abaixo: ERP>Financeiro>Contrato de Cartdoes>

BB EDITAR CONFIGURACAQ

Titulo Codigo Provedor
PIX Pix

RECEBIMENTOS - CONFIGURACOES DAS PARCELAS

Contagem de data de vencimento:

u@ Deposita pagamento
. P Pag Dias 1° Pagamento Dias entre parcelas

apenas em dias (teis

Agrupamento
automatico

Dias Uteis v Dias "corridos”

Vencimento apenas em dias Uteis

Agrupar por bandeira Definir como pago
todas as entradas

nesse metodo

Modo Débito
Método Quant. de Parcela Bandeira Taxa(%)
PIX v Deébito N3o se aplica v 0,00
=+ Configuragcdo Débito

e Crie um Contrato de Cartoes identificado como PIX
e Especifique o PROVEDOR PIX

4. Sincronizacao e Utilizacao:

Conta para Crédito

- Bradesco W a Ativo
Dias Uteis considerando feriados:
Municipais Estaduais
Nacionais Internacionais
Tarifa(R$) Dias 1° Pag.
0,00 30 n

o Feito as configuracdes anteriores é OBRIGATORIO A SINCRONIZACAO nos
respectivos terminais (PDV 2 ou TOTEM DE AUTOATENDIMENTO)
o Apds sincronizacao realize uma transacao de teste, e valide a exibicao do QR

CODE:

o No cendrio WINDOWS o QRCODE podera ser exibido na tela do PDV ou no

PINPAD (recursos sujeito a disponibilidade pelo PINPAD)

o No cenario TOTEM DE AUTOATENDIMENTO com PINPAD MP15, serd

exibido na tela do TOTEM DE AUTOATENDIMENTO

o No cendrio TOTEM DE AUTOATENDIMENTO com outros PINPADS o
QRCODE sera exibido na tela do TOTEM ou no PINPAD (recursos sujeito a

disponibilidade pelo PINPAD)
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